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Imluva o zdruZenej doddvke elektriny
(islo Zmluvy: 9409350593

(islo obchodného partnera: : 5100010102

Cislo miesta spotreby: 3110124643

(Dodaiuatel’ (dalej len , Dodavatel”):
ISE Energia, a.5., Culenova 6, 816 47 Bratislava 1
IC0: 36 677 281, DIC: 2022249295, 1€ DPH: 542022249295
Zapisany v OR 05 BAT, odd. Sa, vloZka ¢. 3978/B
\ Drite povolenia na doddvku elektriny vydaného URSO ¢.: 2007E0254

Dorutovacia adresa: P.0.Box 325, 810 00 Bratislava 1

Kontakt: 0850 111555, www.zse.sk, kontakl@zsesk

Bankové spojenie: Tatra banka, a. 5., cislo ctu: 2649000047/1100
BAN: SK72 1100 0000 0026 4300 0047, BIC (SWIFT): TATRSKBX

({_}dheratel' (dalejlen ,Odberatel"):
Obchodné meno, pravna forma odberatela: Obec Lehnice Obecny drad

Sidlo: Lehnice 89, 930 37 Lehnice

10: 00305 553, DIC: 2021151814 IC DPH:

Telefon: +421905234561, E-mail: lehnice@lehnice.sk

Zapisany v Statistickom registri SR Dunajskd Streda, , -

Povinnost spristupnit'informécie podla zakona & 2112000 Z.z. (wyplni iba verejné sprava)
\_ O dno O nie

V zast(ipeni:
Ing. FRANTISEK SZITASI, starosta

Zastupeny osobami opréwnenymi konat' a podpisovat’ vo veciach Zmluvy:
Obec Lennice Obecny tirad

Bankové spojenie: Veobecnd dverovd banka, a. s.
BAN: SK4002000000000020227122
BIC(SWIFT):SUBASKBX

AN

Doddvatel a Odberatel spolotne ako ,zmluvné strany” a kaidy z nich samostatne ako
mluvnd strana” uzatvarajli v zmysle vieobecne zévaznjch platnych prévnych predpisov
pre podnikanie v energetickych odvetviach tlto Zmluvu 0 2druzene] doddvke elektriny.

(v texte ,Zmluva”):

I. Predmet Zmluvy

1. Predmetom tejto Zmluvy je zdvdzok Doddvatela i) doddvat elektrinu do nifie
Specifikovaného odbernéno miesta Ocdberatela (dalej len ,OM™) v dohodnutom
mnozstve, case a v kvalite garantovane] technickjmi podmienkami distribucnej siistavy a
podla obchodnych podmienok dohodnutého tarifného produktu dodavky elektriny, ii)
zabezpetit pre OM Odberatela distribiciu elektriny v zmysle Prevadzkového poriadku
prislusného prevadzkovatela distributne] sistavy (dalej fen ,PDS") a Technickych

------

Mistribuéné sluzby”) od PDS a jii) prevziat za Odberatela zodpovednost za odchjlku za
OM vodi zictovatelovi odchylok a zdvdzok Odberatela i) odobrat od Doddvatela
elektrinu, i) riadit sa obchodnymi podmienkami dohodnutého tarifého produktu
dodavky elektriny, iii) riadne a vias zaplatit Dodévatelovi za doddvku elektriny a za
distribucné sluzby dohodnuté ceny podla podmienok uvedenych v Zmluve, v Obchodnych
podmienkach spolotnosti ZSE Energia, .., pre odberatelov elektring mimo domécnosti
(zdruzend doddvka elektriny) (dalej len ,0P”) a v silade s predpismi na zaklade
uplatnenia regulovaného pristupu k- distribucnej stistave & iv) dodrziavat svoje
povinnosti v stlade so Zmluvou.

I1. Specifikacia odberného miesta o
2.1 Adresa odbernéha miesta: VELKY LEG 1504, 930 37 LEHNICE

2.2 Cislo miesta spotreby: 3110124643
2.3 EICodberného miesta: 242754000151969N
2.4 Napdtové drovefi: NN

I11. Udaje pre doddvku elektriny a platobné podmienky

3.1 Tarifng produkt dodavky elektriny: Firmajednotarif

3.2 Cislo zmluvného tu: 6500005371

3.3 Adresa zasielania faktir - platitel: Obec Lehnice Obecny drad, LEHNICE 89, 930 37
LEHNICE

3.4 Bankové spojenie platitela 20227122/0200
[BAN: SK4002000000000020227122
BIC (SWIFT): SUBASKBX
3.5 Obdabie vystavovania faktr za spotrebu elektriny: rocne

36
37
38
39

Pocet preddavkovych platieb: 11

Spasob dhrady faktdr: Prevodny prikaz

Lehota splatnosti faktdr: 14 dnf odo difa vystavenia faktdry
Predpokladand rotnd spotreba elektriny: 50,00 kWh/rok

V. Osobitné dojednania

41

4.2

Odberatel sa zavazuje po podpise Zmluvy poskytnit Doddvatelovi vietku
nevyhnutnd sicinnost v zmysle prislusne] prévnej dpravy a Prevddzkového poriadku
PDS na to, aby sa odo dha Gcinnosti Zmluvy, pripadne odo diia prvého moiného
terminu v zmysle prislusnyich vieobecne zévaznych pravnych predpisov stal Dodavatel u
prislusného PDS doddvatelom elektriny do OM afaleho zdriat sa akjchkoliek ikonov,
ktord by tomu mohli zabranit, t,. napriklad stornovanie vykanania zmeny dodavatela
elektriny u PDS 7 pévodného doddvatela elektriny na Dodavatela pre OM. Nedodr7anie

tohto zévézku Ocdberatelom sa povazuje za podstatné porudenie Zmluvy. Ak Ocberatel

porusi tito svoju povinnost, je Doddvatel oprévneny vytictovat a Odberatel povinny
uhradit Dodavatelovi zmiuvn(i pokutu vo wyske 200,- £,

Odberatel sa zavézuje, Ze po dobu trvania Zmluvy nebude mat inych
doddvatelov elektriny do OM a Ze pre toto OM nezmeni dodévatela elektriny pred
riadnym zanikom Zmluvy s Doddvatelom v zmysle Zmluvy a OP. NedodrZanie tohto
zévazku Odberatelom sa povaZuje za podstatné porusenie Zmluvy.

43 Ak Odberatel porusi svoju povinnost podla ods. 4.2 tohto danku Zmluvy, je

Doddvatel oprdvneny vytictovat a Ocdberatel povinny uhradit Dodévatelovi
zmluvnti pokutu vo vySke 30 (tridsat) percent z ceny za dodévku elektriny
vypotitanej ako sucin pottu dni odo diia vykonania zmeny dodévatela
elektriny do konca doby, na ktord bola Zmluva uzatvorend, priememnej
dennej spotreby na OM urcenej ako priemernd dennd spotreba podia
posledného fakturovaného obdobia a ceny za doddvku elektriny
uplatfiovanej na danom OM v zmysle ustanoveni Zmluvy ku diiu vykonania
zmeny doddvatela elekriny v pripade, ak je Zmluva uzatvorend na dobu
urtitd.

4 Poslednym fakturovanym obdobim sa na ticely ustanovenia ods. 4.3 tohto

tanku ZImluvy rozumie posledné obdobie predchddzajice zmene
doddvatela, za ktoré bola Dodavatelom Odberatelovi vystavend faktdra za
skutotn( spotrebu elektriny.

45 Doddvatel je oprdvneny okrem zmluvnej pokuty podla ods. 4.1a 4.3 tohto

ténku Zmluvy pozadovat od Odberatela aj ndhradu $kody za porusenie
povinnosti, na ktort sa vztahuje zmluvnd pokuta , presahujiica dohodnutd
zmluvnii pokutu,
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V. Zéveretné ustanovenia Zmluvy

5.1 Neoddelitefnou sticastou Zmluvy st nasledujtice prilohy:

Priloha €. 1. OP resp. Obchodné podmienky doddvky elektriny pri poskytovani
univerzalnej sluzby pre malé podniky spolotnosti ZSE Energia, a.s. (dalej len , 0PMP"),
Priloha €. 2: Cennik tarifnych produktov dodévky elektriny pre firmy, podnikatelov
a organizdcie, ktorého siiastou st aj obchodné podmienky tarifného produktu resp.
Cennik pre tarifné produkty (sadzby) dodavky elektriny pre malé podniky (dalej len
,Lennik pre malé podniky” dalej spolu len , prilohy”).

(OPMP a Cenntk pre mafé podniky iba v pripade, ak Odberatel'v stilade s ods. 5.3 tohto
tlénku Zmluvy preukéZe spinenie podmienok na pridelenie sadzby a ceny za dodévku
elektriny malému podniku uZ pri uzatvorenf tejto Zmluvy).

5.2 Odberatel vyhlasuje a svojim podpisom Zmluvy potvrdzuje, Ze prilohy pri podpise
Zmluvy obdrZal, s prilohami, ktoré s platné a dcinné v Case podpisu Zmluvy sa riadne
obozndmil, ich obsahu porozumel, sthlas s nimi a zavazuje sa ich dodrziavat. V pripade
zmeny priloh postupom uvedenym vo OP sa takto zmenené prilohy stand zdvaznymi
pre dalsi zmluvnj vztah a budd neoddelitefou sicastou Zmluvy v defi, ktorym
nadobudnd dcinnost.

5.3 Zmluvné strany sa vzdjomne dohodli, Ze v pripade, ak Odberatel Doddvatelovi preukdze
spinenie podmienok Odberatefa na pridelenie sadzby a ceny za doddvku elektriny malému
podniku v stilade s prisluéngm rozhodnutim Uradu pre reguldciu siefowych odvetvi o ndvrhu
ceny za dodévku elekiriny malému podniku (dalej len ,Cenové rozhodnutie”), bude
Doddvatefom Odberatefovi za kalendarny rok, za ktory spinenie podmienok Odberatefa na
pridelenie sadzby a ceny za doddvku elektriny malému podniku Odberatel preukdzal,
priznand sadzba a cena pre dodavku elektriny podfa v tejto Zmluve dohodnutého tarifného
produktu dodavky elektriny v stilade s Cenovym rozhodnutim platnym a dcinnjm v case
uskutotnenia doddvky elektriny, na ktord sa priznand sadzba a cena pre malj podnik
vztahuje a Cennikom pre malé podniky na prisiu$ny kalenddry rok vydanym v zmysle
prislusnéno Cenového rozhodnutia. V' takomto kalenddrmom roku sa na zmluvny vztah
zalozeny touto Zmluvou aplikuji OPMP.

5.4 Vietky ostatné vztahy touto Zmluvou neupravené sa riadia OP, obchodngmi
podmienkami tarifného produktu, vieobecne zavaznymi pravaymi predpismi.

5.5 Imluva sa uzatvdra na debu urcitd do 01.10.2020 .

Imiuva nadobiida platnost driom jej podpisania oboma zmluvnymi stranami a dcinnost
diiom priradenia OM do bilantnej skupiny Dodévatela (s vynimkou €. IV., ods. 4.1
Imluvy). V' pripade, ak sa OM pri podpise tejto Zmluvy uZ v bilannej skupine

Dodévatela nachddza, terminom dtinnosti Zmluvy je defi jej podpisania oboma

zmluvnymi stranami. Prdva a povinnosti zmluvnych stran uvedené v &l. IV, ods. 4.1

Imluvy nadobiidaji dcinnost dfiom nadobudnutia platnosti tejto Zmiuvy.

56 Povinnost Doddvatela doddvat elektrinu do OM podla tejto Zmluvy vaniké dfiom
nadobudnutia Gcinnosti tejto Zmluvy alebo diiom pripojenia OM Odberatela do
distributnej stistavy PDS, ak pri priradeni do bilanénej skupiny Doddvatefa nebolo OM
pripojené do distribucnej sistavy POS.

5.7 Ak je Ocberatel'v zmysle zékona ¢. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informécidm
v platnom zneni (dalej len ,zékon") osobou povinnou spristupfiovat informécie, v tomto pripade
je podmienkou nadobudnutia Gtinnosti Zmluvy podfa ods. 5.5 tohto lanku Zmluvy jej
predchddzajice zverejnenie sposobom podla § 5a zékona.

5.8 Odberatel podpisom tejto Zmluvy cestne vyhlasuje, Ze:

a) md uzatvorent Zmluvu o pripojeni do distribucnej stistavy s PDS (pred uzatvorenim
Imluvy je Odberatel povinny prediozit’ Dodavatelovi k nahliadnutiv Zmluwy o
pripojent , ak o to dodévatel poziada);

b) boli zo strany Odberatela riadne splnené vietky technické a obchodné podmienky
vyZadované PDS definované v zmluve o pripojeni odberného miesta Odberatela do
distributnej stistavy, do ktorého md byt doddvka elektriny na zaklade Zmluvy
zabezpetend (a to aZ do ich riadneho spinenia),

¢) nemd Odberatel voci Dodévatelovineuhradené iadne pefiaing zdviizky.

5.9 V pripade nepravdivosti cestného wyhldsenia podfa ods. 5.8 tohto tlanku Zmluvy je
Dodavatel oprévneny od tejto Zmluvy odstdpit v stilade s OP.

5.10 Zmluva je vyhotovend v dvoch (2) rovnopisoch, kazdy s platnostou origindlu. Kazdd zo
zmluvnych strdn obdrZi po jednom rovnopise.

511 Imluwné strany wyhlasujd, Ze si Zmluvu pred jej podpisom riadne pretitali, jej
ustanoveniam porozumeli, Zmluva vyjadruje ich slobodni & vaznu voli, zavézujd sa ju
dobrovafiie plnit' @ na znak sthlasu s fiou opréwneni zdstupcovia zmluvnjch strdn
pripdjajli svoje Vlastnorutné podpisy.

Za Dodévatela Za Odberatela
Dunajské Streda 02 -10- 2019
L L L |
Miesto Diia © Miesto Diia
Mgr. Miloslava Krntanovd Obec Lefnice Obecny (rad
Lvedtci ZSE centier L | L
Meno, priezviso, funkcia Podpis J Meno a priezvisko Podpis
Andrea Fille
Lpredajca SME L L [
Meno, priezvisko, funkcia Podpis Meno a priezvisko Podpis
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Obchodné podmienky spolocnosti ZSE Energia, a.s., pre odberatelov elektriny mimo domdcnosti

(zdruzend doddvka elektriny)
Utinnost od 1.7, 2018

I.Vieobecné ustanovenia
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14,

15.

16.
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18.

19.

Tieto Obchodné podmienky spolotnosti ZSE Energia, a,, so sidlom Culenova 6, 816 47
Bratislava, IC0: 36 677 281, zapisanej v Obchodnom registri Okresného stidu Bratislava
|, oddiel: Sa, viozka C. 3978/B (dalej len ,Dodavatel”) pre odberatelov elektriny mimo
domdcnosti podrobne upravujd vzdjomné préva a povinnosti medzi Doddvatelom
a odberatelom elektring mimo domécnosti (dalej len ,Odberatel”) pri- poskytovani
zdruzenej dodavky elektriny (dalej len Obchodné podmienky”). Spolotny ndzov pre
Doddvatela a Odberatela je .zmluvné strany’ jednotlivo ,zmluvnd strana” Tieto Obchodné
podmienky sa nevztahujd na Ocberatela v kategérii maly podnik.

Na (icely Obchodnych podmienok sa pouzivajli odborné pojmy a terminoldgia v stilade so
zdkonom €, 251/2012 Z. 2.0 energetike & 0 zmene a doplnent niektonjch zakonov (dalej len
Zakon o energetike”), zakonom ¢. 25012012 Z.2. 0 reguldcii v sietowjch odvetviach (dalej
len ,zékon o regulécii v sietowch odvetviach”), whiaskou Uradu pre reguléciu sietovjch
odvetvi €. 24/2013 Z. z,, ktorou sa ustanovujli pravidld pre fungovanie vndtorného trhu
5 elektrinou a pravidid pre fungovanie vnitomného trhu s plynom (dalej len Pravidla
tehu"), prislusnymi vieobeene zdviznymi prévnymi predpismi a rozhodnutiami Uradu
pre regulaciu sietowch odvetvi (dalej len ,URS0”) a ostatnymi sivisiacimi vieobecne
zdvazngmi pravnymi predpismi vztahujlicimi sa na elektroenergetiku.

Podla zakona o energetike sz odberatelom elekring mimo domécnosti rozumie osoba,
Ictora nakupuje elektrinu, ktord nie je wyuZivand na vlastnd spotrebu odberatela elektriny
v domdcnosti.

Prevddzkovatel distribucnej stistavy je osoba, ktord md povolenie na distribiiciu elektriny
na Gasti vymedzeného Gzemia, do ktorého distribuénej sstavy st odberné miesta
(dberatela uvedené v Zmluve pripojené (dalej len, PDS”).

Obchodné podmienky s neoddelitelnou sicastou zmluvy o zdruzenej doddvke elektriny,
zmluvy o dodavke elektriny, zmluvy o doddvke elektriny vrétane prevzatia zodpovednasti
za odchyllu so zabezpetenim distribicie elektriny Odberatelovi, ako aj vietkyjch ostatnjch
zmliv o zdruZenej doddvke elektriny a zmliiv o doddvke elektriny pre Odberatelo, ktoré
boli uzatvorené medzi Dodévatelom a Odberatelom pred Gtinnostou tychto Obchodnych
podmienak, predmetom ktorych je dodédvka elektriny, zabezpecenie distribiicie elekiriny
vrétane stivisiacich sluzieb do odberného miesta Odberatela a prevzatie zodpovednosti
7a odchyllu za Odberatela (v texte ako ,Zmluva”). Neoddelitelnou sticastou Zmluvy st aj
obchodné podmienky zvoleného tarifného produktu, ktoré st sticastou Cennika tarifnych
produktov doddvky elekiriny pre firmy, podnikatelov a organizicie Dodzvatela (dalej len
,Cennik”).

Obchodné podmienky doplfiajii vztahy upravené zakonom o energetike a zakonom
0 reguldcii v sietovjch odvetviach.

URSO vyddva vecné a cenové rozhodnutia v zmysle zakona o regulacii v siefowjch
odvetviach.

Prevddzkovy poriadok PDS je dokument schvéleny URSO-m, ktorgm sa riadi zabezpecenie
distriblicie elektriny a stvisiacich sietowjch sluzieb do odberného miesta Odberatela.
V zmysle zakona o reguldcii v sietowych odvetviach je URSO-m schvdleny Prevadzkovy
poriadok PDS zavézny pre vietkych dcastnikov trhu s elektrinou vrdtane Odberatefa
(dalej len , Prevadzhowy poriadok”). Prevédzkovy poriadok prislusného PDS je uverejneny
na webovom sidle URSO (www.urso.gov.sk), pripadne webovom sidle prislusného PDS,
a Odberatel je povinny riadne sa s nim obozndmit pred podpisom Zmluvy.

Imluwva o pripojeni je zmluva uzatvorend medzi Odberatelom a PDS, ktorej predmetom
je zavdzok PDS zabezpetit v distributnej ststave kapacitu na pripojenie odberného
miesta Ocberatela v zmluvne dohodnutej vske a pripojit takéto zariadenie Odberatela
k distribucnej stistave PDS.

1.10. Neoddelitelnou sticastou Zmluvy pre mesatne odtitané a fakturované odberné miesta

Odberatela uvedené v Zmluve, je jej priloha Dohoda thrady preddavkov pre mesatné
zlictovanie (ak sa zmluvné strany nedohodnii inak). Pre odberné miesta Ocberatela
s dohodnutou distributnou sadzbou, pre ktord sa v zmysle tejto distribuénej sadzby vyZaduje
objednévka rezervovanej kapacity, sa zmena rezervovanej kapacity, rovnako ako aj hodnota

a doba trvania dohodnutej rezervovanej kapacity na prislusné obdobie, pokial Odberatel

20180101_EE_MOP_Obchodne_podmienky_dodavky_elektriny_pri_poskytovani_univerzalne]_sluzby_E Sign

nepoziada o ich zmenu, riadi platnym cenowjm rozhodnutim URSO pre PDS za pristup do
distribucnej ststavy a distribliciu elektriny (resp. platnym cennikom distribicie elektriny
vydanym PDS v stilade s takjmto cenovjm rozhodnutim) a Prevédzkovym poriadkom PDS.
Imena rezervovane] kapacity je moznd najviac do vySky maximaing] rezervovanej kapacity
uvedenej v Zmluve o pripojent.

1. Ustanovenia o zmluvnom vztahu
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3.

24,

25.

15.

Pred uzatvorenim Zmluvy je Ocberatel povinnyj Dodévatela pravdivo a presne informovat
0 vietkych skutocnostiach nevyhnutnjch pre Doddvatela za ticelom uzatvorenia a pinenia
Imluvy. Osoby konajtice v mene Odberatela st povinné za ticelom identifikdcie preukézat

Doddvatelovi svoju totoznost; ak je to vzhiadom na spdsab uzatvérania Zmluvy podla bodu

22 modné.

Imluva sa uzatvdra pisomne,a to najma:

a) v priestoroch ZSE Centra aleho iného obchodného miesta Doddvatel,

b)  vmieste sidla Odberatela alebo v injch miestach za pritomnosti zastupcu Odberatela
a Dodévatela,

() zdvdznym a véasnym prijatim pisomného ndvrhu osobne alebo dorutovanim potou
alebo kuriérskou sluzbou, ak nebudii zéstupcovia Odberatela a Dodévatel sicasne
pritomni pri podpisovani Zmluvy,

d)  predajom mimo prevédzkovych priestorov Dodavatefa,

e) wyuitim mechanickych prostriedkov nahradzujiicich podpisy zmluvnjch strn tak,
aby prejav vle oboch zmluvnych strdn uzavriet Zmluvu bol urcity a oboma zmluvnymi
stranami preukdzatelny (napr. uzatvdranie Zmluvy prostrednictvom zabezpeeného
internetového portdlu Doddvatela). Uzatvorenim Zmluvy podla predchédzajiicej vety
bude jej pisomnd forma zachovand,

f)  wyuitim digitéineho biometrického podpisu, za ktory sa povaiuje podpis realizovany
viastnou rukou zstupcu zmluvnej strany na elektronickej podlozke.

Dodavatel je oprdvneny uzatvorenie Zmluvy s Odberatelom odmietnut'v pripade, ak:

a)  Odberatel nemd uzatvorent Zmluvu o pripojeni do distribucnej sistavy s PDS (pred
uzatvorenim Zmluvy je Odberatel povinng predlozit Doddvatelovi k nahliadnutiu
Imluvu o pripojent, ak o to Dodévatel poziada);

b)  neboli zo strany Odberatefa riadne spinené vietky technické a obchodné podmienky
vyZadované PDS definované v Zmluve o pripojeni odberného miesta Odberatela
do distribucnej sistavy, do ktorého md byt doddvka elektriny na zaklade Zmluvy
zabezpetend,

) md Odberatel voci Doddvatelovi neuhradené pefiainé zdvazky z akejkolvek aj
Ukontenej zmluvy,

d) kodbernému miestu, ku ktorému Odberatel poZaduje uzatvorit Zmluvu je uzatvorend
Zmluva s inym odberatelom (odberné miesto nie je volnd),

e) Odberatel nepreukazal Doddvatelovi uZivacie prdvo k uZivaniu nehnutelnosti, do
ktorej sa md dodévka elektriny zabezpecovat (dalej len ,Dotknuta nehnutelnost™),

f) Odberatel Ziadajlici o uzatvorenie Zmluvy nie je vlastnikom Dotknutej nehnutelhosti
a Doddvatel eviduje neuhradené pefiazné zavazky za plnenia v prospech odberného
miesta, pre ktoré sa md Zmluva Lzavriet.

Odberatel podpisom Zmiuvy Cestne whlasuje, Ze na jeho strane neexistuje Ziaden
2 dovodov uvedenych v ods. 2.3. pism. ) aZ d) tohto dlénku Obchodnych podmienok, ktoré
by Dodévatela oprdviiovali uzatvorenie Zmluvy s Odberatefom odmietnut.
Imluva nadobuda platnost diiom jej podpisania cboma zmluvnymi stranami a ttinnost
nadobtida diiom zalatia dodévky elektriny na zklade Zmluvy, ak nie je v Zmluve alebo
dalej v tychto Obchodnjch podmienkach uvedené inak. Ak sa pre zacatie dodévky
elektriny na zaklade Zmluvy vyZaduje sticinnost PDS spocivajtica vo vykanani zmien v jej
informatnyjch systémoch (napriklad pri zmene odberatela), Doddvatel nezacne s dodévkou
elektriny v prospech Odberatela a Zmluva nenadobudne (icinnost' skor, ako bude takéto
zmena vykonand v systémoch POS.

Imluva nie je platne uzatvorend, ak z dévodu pochybenia pri jej uzatvdrant je jej plnenie

nemozné alebo ak pri jej uzatvérani nastali také skutotnosti, ktoré podla prislusnych
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28,

29,

ustanoveni zakona ¢. 40/1964 Zb. Obtiansky zakonnik spasobujl neplatnost’ takéhoto

prdvneha konu.

Pokial nie je v Zmluve alebo Obchodnych podmienkach uvedené inak, zmenu Zmlavy je

moiné wykonat aj v inej ako pisomnej forme,a to aj v pripade, ak Zmluva, ktorej sa takdto

zmena tyka, bola uzatvorend pisomne. Spasob a forma akou sa zmena Zmluvy wykond

s zmluynymi stranami dohodnuté v Zmluve, tychto Obchodnijch podmienkach alebo ich

dostupnym a zrozumitelnym spdsobom urdf Doddvatel tak, aby boli v siilade so vieobecne

zdvdznymi prdvnymi predpismi Slovenskej republiky a nevzbudzovali pochybnosti o vili

mluvnyjch strén.

Za 2menu Zmluvy sa povazuje aj Odberatelom vykonand akeeptacia ponuky (produktu,

sluzby) Dodévatela, ktorej obsahom je aj zmena Zmluvy, a to prostrednictvom

internetového portalu Dodavatela aleho prostrednictvom inych mechanickych prostriedkov

nahradzujticich podpisy zmluvnych strén.Vykonanim zmeny Zmluvy podla predchddzajiice]

vety bude pisomnd forma takejto zmeny zachovani.

Imluvu je mozné zmenit aj na zaklade akeeptovania pisomnej Ziadosti Odberatela alebo

prostrednictvom ozndmenia druhej zmluvngj strane, bez nutnosti uzatvirania dodatku

k Zmluve, ked dochddza k zmene:

a) - hankového spojenia ozndmeného druhej zmluvnej strane,

b)  identifikanyich dajov zmluvnych strdn zapisanych v Obchodnom registri prislusného
stidu Slovenskej republiky ozndmenych druhej zmluvnej strane,

¢) adresy sidla zmluvnjch strén wrdtane koreSpondennej adresy a injch kontaktnych
(idajov zmluvnich stran oznamenych druhej zmluvne] strane, a tidajov a skutotnosti
nevyhnutnych pre uzatvorenie a plnenie Zmluvy

d) poctu a wiky poZadovanych platieb za opakované dodanie tovaru a sluzby (tj.
preddavkov), ktord bude ozndmend Doddvatefom Odberatelovi alebo v pripade
akeeptovania Ziadosti Odberatela na takiito zmenu Doddvatefom,

e) formy thrady platieb za apakované dodanie tovaru a sluzby (preddavkovyich platieb)
a vylittovacej faktiry,

(najma: zmena napatovej (rovne pripojenia, typu merania, maximéingj rezervovane]
kapacity alebo rezervovanej kapacity), a to na zklade dohody medzi Odberatelom
a PDS ozndmenej Doddvatelovi zo strany PDS,

g) Cennika, cennika sluZieb Doddvatela a tychto Obchodnyich podmienok ozndmend
Doddvatelom Odberatelovi spasobom uvedenym v tychto Obchodnych podmienkach.

210, Za platny prejav vole Doddvatela sa povazuje aj taky prejav, ktory je uskutotneny na listine

vyhotovene] Doddvatelom so skenovanymi podpismi opravnenyich osdb zastupujticich
Doddvatefa.

2.11. 0soby odli$né od Statutdrych zastupcov Odberatela s opravnené podpisat’ Zmiuvu len

na zaklade prediozeného plnomocenstva alebo poverenia preukazujiceho oprdvnenie
konat'v mene Odberatela vo vetkjch konoch newyhnutnjch k uzatvoreniu Zmluvy.

2.12.Pokial je za Odberatela ako spiomocnitela pri uzatvérani, zmene alebo ukonéovani Zmluvy

uskutociiovany tkon na z3klade pinomocenstva (alebo poverenia), Doddvatel je opravneny
pofadovat’ radne overeny podpis spinomocnitela na takomto spinomocneni (alebo
poveren),

I1l. Podmienky dodévky elektriny a zabezpecenia distribicie elektriny

31

Dodavatel'sa zavzuje na zéklade Zmluvy:

a)  dodévat elektrinu do odbernych miest Odberatela uvedenych v Zmluve v dohodnutom
mnostve, fase a v kvalite garantovane] technickymi podmienkami distribucnej
siistavy a podla obchodnych podmienok dohodnutého tarifného produktu dodavky
elelctriny,

b) zabezpecit pre odberné miesta Odberatela uvedené v Zmluve distribticiu elektriny
v zmysle Prevddzkového poriadku prisiusného PDS a Technickjch podmienok
prisiusného PDS a ostatné s tym spojené distribucné sluzby (dalei len Distribuéné
sluzby”) od PDS, ak ide o zdruZend dodavku elektriny,

() prevzial za Odberatela zodpovednost za odchylku za odberné miesta Odberatela
uvedené v Zmluve vodi zictovatelovi odchylok.

3.2. Odberatel sa zavizuje na zaklade Zmluvy odobral od Doddvatela elektrinu, riadit' sa

tymito Obchodnymi podmienkami, obchodnymi podmienkami dohodnutého tarifného
produktu dodavky elektriny a riadne a vias zaplatit Doddvatelovi za dodavku elekiriny
a 7a Distribuiné sluzoy dohodnuté ceny podla podmienok uvedenjch v Zmluve,

3.3;

34,

35,

36,
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38
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v Obchodnych podmienkach a v stilade s predpismi na zéklade uplatnenia regulovaného

pristupu k distribunej sustave {urdtane vietkych regulovanijch poplatkov).

Doddvatel je povinng doddvat elektrinu, zabezpetit' distribtciu elektriny Odberatelovi

a prevziat zodpovednost za odchylku podla Zmluvy, iba ak sii odberné miesta Odberatela

pripojené k distribucnej ststave prisluSného PDS a distribicia elektriny do odbernyich miest

Odberatefa oznacenych v Zmluve nebola prerusend alebo obmedzend v sdlade s dl.V, ods.

5.3.tjchto Obchodnyich podmienok. Ak ide o dodavku elektriny na zéklade Zmluwy, ktorej

predmetom nie je zévazok Doddvatefa zabezpedit' pre Odberatela distribiciu elektriny,

Doddvatel je povinny doddvat elektrinu Odberatelovi do odbernjch miest podla Zmluvy,

iba ak ma Odberatel pre odberné miesta uzatvorenti zmluvu o pristupe do distribucnej

stistavy a distribicii elektriny s prislusngm PDS.

Doddvka elektriny sa uskutoéni iba na zaklade platne uzatvorenej Zmiuvy, v opatnom

pripade sa odber elektriny povaZuje za neopraneny odber v zmysle § 46 ods. 1 pism. a)

bod 2 zdkona o energetike.

Doddvka elektriny je spinend prechodom elektriny urcenym meradlom. Za dodané

mnozstvo elektriny sa povaZujd hodnoty podla ddajov urteného meradla, ktoré poskytuje

Doddvatelovi PDS podla osobitnych predpisov, ktorymi sa stanovia podrobnosti merania

elektriny a odovzdvania technickych ddajov a podla Prevédzkového poriadku,

Ak je predmetom Zmluvy aj zabezpecenie Distribucnych sluieb, Doddvatel sa zavizuje

zabezpetit’ Distributné sluzby do kazdého odberného miesta Odberatefa uvedeného

v Imluve do vySky maximdlnej rezervovanej kapacity uvedenej v Zmluve o pripojeni

takéhoto odberného miesta Odberatela do distribuénej ststavy PDS uzatvorenej medzi

PDS & Odberatelom. Distribucné sluzby sa uskutocfiujl v silade s platnymi vieobecne

zdvarnymi pravaymi predpismi, Prevédzkovym poriadkom a v kvalite podfa technickjch

podmienok pristupu a pripojenia do stistavy PDS.

Doddvatel'sa zavdzuje zabezpetit pre Odberatela rezervovan( kapacitu vo vyke evidovanej

v systémoch PDS.

Odberatel mdze poziadat PDS prostrednictvom Dodavatela o zmenu rezervovane] kapacity

zaslanim pisomnej Ziadosti na adresu Doddvatela alebo na kontaktnd e-mailovdl adresu

uvedenti na fakitre s dorucenim najneskor 5 pracovnyich dni pred stanovenou lehotou
uvedenou v podmienkach prisiuSného PDS. Poziadavka na zmenu rezervovanej kapacity
musf byt v stlade s platnym cenovym rozhodnutim URSO a podmienkami PDS, inak je PDS
opravneny takito Ziadost' zamietnut. Uprava dohodnutej rezervovane] kapacity sa stdva

(i€innou aZ po jej odstihlaseni zo strany POS.

Kvalita doddvanej elektriny a Distribucnjch sluzieb nemusi byt dodriané, ak:

a) Odberatelodoberd elektrinu s injm Géinnikom, ako je dohodnuté v Zmluve,

b)  Odberate prekracuje hranice pripustného negativneho spétného psobenia na siel
(verejny rozvod elektriny) stanovené technickymi predpismi,

¢) Odberatel prekratuje maximdlnu rezervovand kapacitu,

d) ide o stav nidze alebo st wykondvané Cinnosti bezprostredne zamedzujtice jeho
vzniku alebo ide o Zivelnd udalost,

e) vanikn( aleho sa odstrariujd havérie aporuchy na energetickych zariadeniach,

f)  Odberatel poruSuje ustanovenia zékona o energetike, Prevadzkového poriadku,
Pravidiel tru alebo injch prislusngch vieobecne zdvdznijch pravnych predpisoy,
ktorych poruSenia mdzu mat vplyv na kvalitu dodévanej elektriny a Distribucnjch
sluieb.

310.Odberatel je povinny sa riadit’ zékonom o energetike, Pravidlami trhu, Prevédzkowm

poriadkom, Obchodngmi podmienkami, Technickjmi podmienkami distributnej ststavy
vypracovanymi v silade s vyhlaSkou Ministerstva hospoddrstva Slovenskej republiky
€ 271/2012 L z, ktorou sa ustanovujl podrobnosti o rozsahu technickych podmienok
pristupu a pripojenia do ststavy a siete a pravidld prevadzkovania siistavy a siete,
a dodrziavat podmienky pripojenia k distribucnej ststave. Odberatel je povinng umoinit
kontrolu ich dodrZiavania PDS.

3.11. Ocberatel' sa zavzuje po podpise Zmluvy poskytnit Doddvatelovi vietku newhnutnd

sticinnost v zmysle prislusnej prdvnej tipravy a Prevddzkového poriadku PDS na to, aby sa
odo dia Gcinnosti Zmluvy, pripadne odo diia prvého mozného terminu v zmysle prislusnyich
vSeobecne zdvaznych prdvnych predpisov, Dodavatel'stal u prislu$ného PDS doddvatelom
elektriny do odbernjch miest podla Zmluvy a/alebo zdriat sa akychkolvek dkonoy, ktoré
by tomu mohli zabrdnit, .. napriklad stornovanie vykonania zmeny dodavatela elektriny
u PDS z pdvodného doddvatela elektriny na Dodévatela pre odberné miesto podia tejto
Imiuvy odo dfa nadobudnutia Gtinnosti Zmluvy konanim alebo nekananim zo strany
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Odberatela. Nedodrzanie tohto zavazku Odberatelom sa povazuje za podstatné poruenie
Imluvy. Ak Odberatel porudi tito svoju povinnost, je Dodavatel oprévneny vyictovat
a Odberatef povinnj uhradit Doddvatelovi zmluvn( pokutu vo wke dohodnutej v Zmluve.

3.12. Doddvatel' je opravneny menit a rusit' tarifné produkty dodavky elektriny. V pripade, ak

ddjde 70 strany Doddvatela k zruSeniu existujticich tarifniich produktov doddvky elektriny,
Dodavatel prideli dotknutym odberatelom iné tarifné produkty doddvky elektriny, ktoré
najblizSie zodpovedaji charakteru a podmienkam povodného tarifného produktu dodduky
glektriny.

3.13.0dberatel je povinny svojim odberom elektriny neprekracovat u PDS evidovand

Iv.
4.

42,

43.

b4

b5,

bé.

br
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49,

maximdlnu rezervovan( kapacitu, rezervovan( kapacitu a doddvku jalovej elektriny a je
povinnj dodrZiavat dohodnuty cinnik.V pripade nedodrZania povinnosti Odberatela podia
predchddzajice] vety, je Odberatel povinny uhradit Doddvatefovi vietky zo strany PDS
uplatnené poplatky alebo prirdzky siivisiace s takymto porusenim povinnosti Ocheratela,

Meranie elekiriny a odpotty

Meranie elektriny, vykondvanie odpoctov urceného meradla vrdtane vyhodnocovania,
odovzddvania wjsledkov merania a ostatnjch informédif potrebnjch na wydictovanie
dodavky elektriny a Distribucnjch sluzieb vykondva PDS a riadi sa zdkonom o energetike
(§ 40), Prevadzkovym poriadkom a prisluSnymi platnymi vSeobecne zdvaznjmi pravnymi
predpismi.

MontdZ, pripojenie alebo wjmenu urteného meradla zabezpeti Doddvatel u prisluSného
PDS po spineni stanovenjch technickych podmienok merania elektriny. Podmienkou
zabezpedenia montaze a pripojenia urteného meradla je uzatvorend Zmluva o pripojeni
do distribucnej ststavy medzi PDS a Odberatelom. Druh, potet, velkost a umiestnenie
ureného meradla a ovldacich zariadeni urcuje PDS v zmysle zékona o energetike.

V zmysle zakona €. 142/2000 Z. 2. o metroldgii o zmene a doplneni niektonjch zdkonov
v zneni neskorSich predpisov sa elektrina meria uréenym meradlom. V pripade poruchy
urteného meradla alebo HDO (hromadné dialkové oviddanie) alebo nesprévneho
nastavenia HDO alebo fakturdcie s nesprévnou konStantou maji zmluvné strany pravo
na vzdjomné vyrovnanie bez sankcif. Doddvatef upravi fakturatné hodnoty podia ddajov,
ktoré Daddvatel dostane od PDS.

VBetky poruchy na urtenom meradle vrdtane porusenia zabezpetenia proti neopravnengj
manipuldcii, ktoré Odberatel zist, je povinny bezodkladne nahldsit Doddvatefovi.

Al mé& Odberatel pochybnosti o sprdvnasti merania (dajov uréenym meradiom alebo
zisti chybu na urcenom meradle, méZe prostrednictvom Doddvatela pisomne poziadat
PDS o zabezpecenie jeho preskiSania. Doddvatel je povinny tito Ziadost Odberatela
odoslat’ PDS, ktory v zakonnej lehote zabezpeti preskdsanie meradla. Ak sa zisti chyba
urteného meradla, ktord presahuje chybu povalend podla zakona o metroldgii ndklady
spojené s preskdsanim a vymenou hradi PDS. Al neboli na urtenom meradle zistené
chyby, ktoré presahujii chybu povolent podla zakona o metroldgi, uhradi néklady spojené
s preskiiSanim a vymenou Odberatel. Podanie Ziadosti o preskiSanie meradla nezbavuje
Odberatela povinnosti zaplatit preddavkové platby alebo wylictovanie za odobratd
elektrinu v lehote ich splatnosti.

Nahradny spdsob urtenia mnoZstva dodanej elektriny v pripade poruchy uréeného meradla
alebo mima uréeného terminu odpottu sa riadi ustanoveniami platného Prevddzkového
poriadku PDS.

Odpocet urteného meradia sa vykondva v silade s Prevadzkowym poriadkom, pricom
Odberatel je povinny poskytniit PDS k vykonaniu odpottu vSetku newyhnutnd sticinnost.
Doddvatef fakturuje dodduku elektriny a Distributné sluzby na zdklade tichto idajov.
Odberatel je povinny umoznit PDS alebo poverenej osobe montd? urieného meradla,
montaZ zariadenia na prenos informdcii 0 nameranych Gdajoch, pristup k odbernému
elektrickému  zariadeniu, zariadeniu na prenos informdci o nameranjch (dajoch
a k urtenému meradlu na el vykonania kontroly, wmeny, odobratia ureného meradla
alebo zistenia odobratého mnozstva elektriny v silade s Prevadzkowym poriadkom
(dberatel, ktorého odberné miesto je pripojené na napdtovd drover vn a u ktorého je
odber elektriny merany na sekunddrngj strane transformétora a transformator je jeho
vlastnictvom, overi funkinost kempenzainého zariadenia transformétora na vlastné
naklady a vysledky merania ozndmi Dodévatelovi pisomne na predpisanom formuldri
snazvom Hldsenie o merani statického kondenzatora, ktory je pristupny na internetovej
stranke PDS, a to v tjchto pripadoch:

a)  ak ide o nové odberné miesto, najneskar do 10 dni po pripajen,

b)  pri vymene transformatora, najneskor do 10 dni pa vjmene,

() ako to Doddvatel poZiada, najuiac vak jedenkrat za 12 mesiacov.

Pakial Ocberate! takéto hldsenie Dodavatelovi nepredlozi v uvedenich lehatdch, povazuje
sa transformator za nevykompenzovany a namerané hodnoty nie st v silade s hodnotami
podla prisludného rozhodnutia URSO. Dodévatel mé potom prévo na zéklade ddajov
poskytnutych od PDS pripoCitat k namerane] jalovej spotrebe jalové transformatné straty
vzmysle platného cenového rozhodnutia URSO.

410. Ddvody wmeny uréeného meradla mazu byt najmd, ale niglen:

a)  pred uplynutim casu platnosti overenia,

b)  pri poziadavke na preskdSanie urceného meradla,
¢) ak nastala porucha na urtenom meradle a

d) zdbvodu zmeny zmluvnjch podmienok.

4.0 termine wmeny urceného meradla informuje Odberatela PDS, a to v pripade planovanej

V.

51,
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vjmeny aspori 15 dni vopred, to neplati, ak Odberatel siilasi s neskorsim ozndmenim
terminu planovanej wimeny; pri nepldnovanej wimene uréeného meradla bezodkladne.

Prerusenie alebo obmedzenie distribdcie a dodvky elektriny

Odberatel’ berie na vedomie, 7e PDS je oprévneny obmedzit alebo prerusit’ distribdciu
elektriny v newyhnutnom rozsahu a na nevyhnutnii dobu v pripadoch stanovenyich v § 31
0ds. 1 pism. e) zékona o energetike a v prisiusnjch ustanoveniach Prevadzkového poriadku,
Pocas takéhoto preruSenia alebo obmedzenia nie je Dodvatel povinny doddvat' elektrinu
a zabezpetovat’ Distribuné slufby do odberného miesta Odberatela podfa Zmluvy.
V uvedenyjch pripadoch nemd Odberate! ndrok na nahradu Skody ani uSlého zisku,

PDS informuje Odberatela o pldnovanom obmedzeni alebo prerusent distribiicie elektriny
v siilade so zékonom o energetike a Prevadzkowm poriadkom. V pripade prerusenia
doddvky a distribticie elektriny z dvodu poruchy na dotknutom odbernom mieste je
Odberatel povinng informovat PDS prostrednictvom telefdnnych Gisiel poruchovej linky
PDS zverejnenyjch na webovej stranke PDS.

Doddvatel je oprdvneny pofiadat PDS o preruSenie alebo obmedzenie distriblicie elektriny
do odbernjch miest Odberatela uvedenych v Zmluve, ak Odberatel podstatne porusuie
Imiwvu & po uplynut lehoty na dodatocné odstrdnenie takéhoto porusenia uvedenej
v pisomnej vyzve Doddvatela s upozornenim, Ze doddvka elektriny a distributné sluzby
bud prerusené (dalejlen Vijzva Dodévatela“).Za podstatné porusenie Zmluvy sa povazuje
najmd omeSkanie Ocberatela s Ghradou faktiry alebo akejkoliek plathy podia tejto
Imluvy. Wzva Doddvatefa sa povaiuje za dorucenti Ocberatefovi v silade s podmienkami
uvedengmi v ¢l. IVX. ods. 14.2 a 14.3 tyjchto Obchodnyich podmienok.V pripade preruSenia
distribdcie elektriny podla tohto odseku Zmluvy nie je Doddvatel povinny dodavat
elektrinu a zabezpecovat Distribuéné sluzby do odbernyich miest Odberatela podfa Zmluvy
a nezodpovedd za vaniknuté Skody ani usly zisk Odberatela. Dodavatel poziada PDS
0 obnovenie distribiicie elektriny do odbernjch miest Odberatela v lehote podia platnych
V3eobecne zdvaznjch prévnych predpisov po tom, ¢o Dodévate! zaregistroval uhradenie
diZnej sumy za dodavku elektriny a Distributné sluzby vrdtane nakladov spojenyich
s prerudenim a obnovenim distriblicie elektriny na svoj tcet. Uhradenim diinej sumy
na (cet Dodavatela sa rozumie pripisanie diZnej sumy na (itet Doddvatela s uvedenim
spravneho variabilného symbolu. Ocberatel podpisom berie na vedomie a siflasi, Ze
vystavenie vylctovace] faktiry Dodavatelom 7a aktudlne ukoncené fakturatné obdobie
nemd vplyv na existenciu podstatného poruSenia Zmluvy zo strany Odheratela spdsobeného
omeskanim Odberatela s Ghradou preddavku dohodnutého v sillade s touto Zmluvou
resp. preddavkovej faktdry pre prisluSné fakturacné obdobie, pricom takéto podstatné
poruSenie Zmluvy zo strany Odberatela trvé aZ do zaplatenia preddavku resp. preddavkovej
faktdry alebo uhradenia vyictovacej faktiry Odberatelom. Dodévatel'v pripade preruSenia
distribdcie elektriny uctuje Ocberatelovi poplatok za znovupripojenie odberného miesta
v zmysle platného cennika sluzieb PDS, ktory sa Ocberatel zavizuje zaplatit,

Reklamécie

Reklamdcia je pisomné podanie Odberatela adresované Dodévatelovi, ktorjm sa Ocberatel
domdha najma zodpovednosti Doddvatela za nekvalitne poskytnuté sluzby, pricom takyjto
stav trvd v Case uplatnenia reklamdcie a zdroven Odberatel poZaduje od Doddvatela
népravu alebo nahradu za nekvalitné zabezpecenie doddvky elektriny a Distribucnych
sluzieb do odbernych miest Odberatela (dalej len ako sluzby”). Utelom reklamécie je
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predovietkym dosiahnut, aby boli odstranené zistené nedostatky.

(dberatel md prdvo reldamovat najma kvalitu poskytnutej sluzby, odpocet urceného

meradla, fakturddu poskytnutej sluzby, prerusenie alebo obmedzenie slufieb alebo iné

zistené chyby stivisiace s poskytovanim sluzby Dodavatela a poruchy urceného meradla.

Odberatel moze reklaméciu uplatnit:

a) pisomne u Doddvatela na koreSpondenénej adrese: ZSE Energia, as., P. 0. Box 325,
§10 00 Bratislava 1,

h) elektronicky na e-mailovej adrese reklamacie@use sk,

¢) osobnena ZSE Centrdch Doddvatela, pricom o podani reklamdcie musi byt whotoveny
zdznam,

d)  prostrednictvom vypinenia formuldra sliziaceho na podanie reklamdcie na webovom
sidle Dodavatefa: www.zse.sk (ak taki moznost Doddvatel umoziiuje).

Podanie, ktorym Odberatel uplatni svoje pravo na reklamdciu, musf Gitatelhe obsahovat

Vetky (daje uvedené v Reklamatnom poriadku spolocnosti ZSE Energi, a.s,, ktorj sa

nachédza na webovom sidle Dodavatela: www.zse.sk (dalej len Reklamacny poriadok”).

Ak rekdlamécia neobsahuje naleitosti podla Reklamacného poriadku a Doddvatel nevie

2 tohto ddvodu reklamécu vybavit, je povinny wzvat Odberatela na doplnenie reklamécie

0 potrebné tidaje s urtenim lehoty, ktord nesmie byt kratsia ako 10 dni od dorucenia takejto

wzvy. Ak Odberatel rekiamidciu nedoplni, bude sa povazovat za neopravnenti. Reklamdcia,

ktord hola Odberatelom doplnend sa rozumie za uplatnenti v defi jej doplnenia.

Reklamdcia must byt uplatnend bez zbytocného odkladu po zisteni nedostatkov.

Doddvatef pri uplatneni reklamdcie vydé Odberatelovi potvrdenie spravidla rovnakjm

spasobom, akym bola reklamécia uplatnend.

Dodavatel vybavi reklamdciu v o najkratSom Case. Lehota na vybavenie reklamécie je

najviac 30 dni od uplatnenia reklamécie, pokial osobitny predpis neustanovuje inak.

Za uplatnenie reklamacie sa povaZuje defi prijatia pisomnej reklamécie Doddvatelom.

Doddvatel vwda/doruci preukdzatelnym spdsobom Odberatelovi pisomny doklad o vybaveni

reklamdcie najneskor do 30 dnf od ddtumu uplatnenia reklamdcie.

6.10. Podanie reklamdcie alebo akéhokolvek iného podania nemd odkladny ticinok na splatnost’
preddavkowyjch platieb alebo yictovacej faktdry.

6.11. Ak niektord zmluvnd strana zistf, Ze tidaje vo faktdre nie st sprévne @ je potrebné vykonat
opravu fakturdcie podla Zmluvy z dovodov vzniknutych najma, ale nielen nespravnou
tinnostou urteného meradla, nesprdvnym odpottom uréeného meradla, pousitim
nespravnej konstanty urceného meradla, pouZitim nesprdvnej ceny doddvky elektriny
afalebo distributnjch slufieb, tlacovou chybou vo vytictovani, chybou v potitani a pod,,
majli zmluvné strany ndrok na vzajomné vyrovnanie rozdielu.

6.12. Doddvatel je povinny dodrziavat' Standardy kvality, evidovat, vyhodnocovat a zverejfiovat
tidaje o Standardoch kvality, a to v silade s wyhlaskou URSO ¢ 236/2016 Z.z., ktorou sa
ustanovujui Standardy kvality prenasu elekiriny, distriblcie elektriny a dodavky elektriny
(dalej len ,Standardy hvality elektriny). Ak Doddvatel nedodri Standardy kvality
elektriny a toto nedodrianie preukézatelne nastalo, je povinny uhradit’ Odberatelovi
kompenzatni platbu. Pri spdsobe a vyke kompenzécie za nedodrzanie dohodnutej kvality
dodanej elektriny a s doddvkou stvisiacich sluzieb bude Doddvatel postupovat v silade
50 Standardmi kvality elektriny. Vyhodnocovanie Standardov kvality Doddvatel verejiiuje
na svojom webovom sidle www.zse.sk.

6.13.Vio veciach, ktoré nie st v tomto ¢ldnku Obchodnych podmienok wslowne upravené, sa
uplatnia na vec sa vztahujlice ustanovenia prislusnych prévnych predpisov a Reklamatnéno
poriadku.

6.

63.

6.4,

6.5.

6.6.
6.1

6.8.

63.

VIl Altemativne rieSenie sporov

71 Spory, ktoré vaniknd medzi Dodavatelom a Odberatelom na zéklade Zmluvy bud
prednostne rieSené dohodou zmluvnych strén. Odberatel je podla § 37 zdkona
0 regulddi v siefovjch odvetviach oprawneny predioit URSO na alternativne riesenie
spor s Doddvatelom, ak sa ohladom predmetu sporu uskutoénilo reklamacné konanie
a Odberate nesthlasi s wsledkom reklamdcie alebo so spésohom jej vybavenia; moZnost
obrétit'sa na stid tym nie je dotknuta.

Névrh na zalatie mimostdneho riesenia doruéi Odberatel bez zbytocného odkladu,
najneskdr do 45 dnf od dorucenia wybavenia reklamécie, na adresu URSO: Bajkalskd 27
P 0.B0X 12,820 07 Bratilava alebo elektronicky na adresu: ars@urso.gov.sk.

13. Navrh na zacatie mimostidneho rieSenia sporu chsahuje:

12,

meno, priezvisko a elektronick( alebo postovii adresu Odberatela;

ndzov asidlo Doddvatela,

predmet sporu,

odovodnenie nesthlasu s wysledkom reklaméde alebo spdsobom vybavenia

reklamacie a névrh rieSenia sporg,

e) oznacenie toho sa Odberatel domdha.

Doddvatel a Odberatel ako Gcastnici rieSenia sporu st povinni a opravneni navrhovat

dokazy a ich doplnenie a predkladat podklady potrebné na veené posiidenie sporu,

Urad predlozeny spor riesi nestranne s cielom jeho uronania. Lehota na ukoncenie

alternativneho rieSenia sporu je 60 dni od podania tpiného névrhu, v zloitych pripadach

90 dni od podania tipiného navrhu.

15 Alternativne rieSenie sporu sa skondi uzatvorenim pisomnej dohody, ktord je zdvaznd pre
obe strany sporu alebo mdmym uplynutim lehoty podla predchddzajiceho odseku, ak
kuzatvoreniu dohody nedoslo. Skoncenie alternativneho rieSenia sporu z dévodu marmeho
uplynutia lehoty URSO oznémi (icastnikom sporového konania. Na alternativne riesenie
sporov podla tohto ddnku Obchodnych podmienok sa nepoufije zékon ¢. 391/2015 Z. 2.
0 alternativnom rieSenf spotrebitelskjch sporov a 0 zmene a doplnenf niektonjch zakonov.

=)
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VIl Cena za doddvku elektriny a za Distribucné sluzby

8.1. Odberatel elektriny si vol tarifng produkt doddvky elektriny (dalej len farifng produkd”)
podla svojich odberovych parametrov v stilade s obchodnymi podmienkami pre zvoleny
tarifnj produkt. Viber tarifného produktu mozno zmenit po uplynuti 12 mesiacov
od poslednej zmeny tarifného produktu, ak sa zmluvné strany nedohodn inak.

(ena za doddvku elektriny sa Odberatelovi Gctuje podla aktuélne platného tarifného
produktu v stilade s Cennikom platnym v Case dodévky elektriny.

Cennik, v ktorom sa nachddzajd informécie o cendch, je dostupny na vietkych ZE Centréch
Doddvatela, na zdkaznickej linke a online ticte Odberatels na intemetovej zakaznickej zone
LE

Doddvatel je oprdvneny zmenit Cennik pocas zmluvného obdobia. Doddvatel je povinny
poskytnit' Odberatelovi informdciu o kazdej zmene Cennika najneskdr 30 dni pred
nadobudnutim (itinnosti zmeny Cennika, a to zverejnenim oznamu o (prave Cennika
na webovom sidle www.zse.sk a/alebo zverejnenim oznamu o tprave Cennika na ZSF
(entrdch Doddvatela.

Ceny za Distributné sluzby sa Odberatelovi ctujti podla platnjch cenowjch rozhodnuti
URSO vztahujcich sa na Distributné sluzby poskytované PDS podfa sadzhy dohodnutej
v Zmluve a podla platného cennika PDS vztahujticeho sa na distribiiciu elektriny.

Ak ddjde k zmene regulovanyich cien za Distributné sluzby na zaklade zmeny cenového
rozhodnutia URSO alebo zmene cennika za distribticiu elektriny, Doddvatel je oprévneny
(tovat Odberatelovi ceny za Distribucné sluzby v stilade s vykonanymi zmenami.
Odberatel je povinny uhradit Doddvatelovi spolu s cenou za plnenia podfa Zmluvy aj dalsie
plathy, resp. poplatky, Stvisiace s predmetom Zmluvy, ak svojim konanim, resp. nekonanim,
vyvolal vznik skutotnosti @ potrebu uskutotnenia dakich dkonov (sluZieb) 20 strany
Dodévatefa, a tieto tkony Dodavatela st spoplatiiované podia platného Cennika sluzieb
Dodavatela alebo cennika sluzieb PDS. Doddvatef je oprévneny v pripade zmeny cennika
sluzieh Doddvatela alebo cennika sluzieb PDS upravit fakturovanie ceny za tieto sluzby
v slilade so zmenou tohto cennika.

Cennik sluzieb Doddvatela je uverejneny na webovom sidle Doddvatela www.zsesk.
Cennik sluZieb prisluSného PDS je uverejneny na webovom sidle prislusného PDS.

82,
83.

84

85.

8.6.

81

88.

IX. Dane a poplathy

9. Kcendm za dodavku elektriny sa pri fakturdcii pripotita spotrebnd daf z elektriny v sulade
so zakonom €.609/2007 Z.2.0 spotrebnej dani z elektriny, uhlia a zemného plynu a0 zmene
adoplneni zakona €. 98/2004 Z.z.0 spotrebnej dani z minerdlneho oleja v zneni neskor$ich
predpisov (dalej len ,zikon o spotrebnej dani z elektriny") v sadzbach platnych ku dfiu
vzniku dafiovej povinnosti a daf z pridanej hodnoty v siilade so zakonom ¢ 222/2004 7. 2.
o dani z pridanej hodnoty v znenf neskorSich predpisov alebo pravnym predpisom, ktorj
tento zakon nahradi (dalej len zdkon o dani z pridanej hodnoty”), v sadzbdch platnjch ku
dfiu vzniku danovej povinnosti.

. Ak Doddvatel zabezpetuje Odberateloui na zdklade Zmluvy zdruzen dodavku elektriny,
k cendm za doddvku elektriny pre odberné miesto Ocberatela uvedené v Zmluve sa
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pripotita (i) tarifa za distribtciu elektriny bez strat vratane prenosu elektriny, tarifa
za straty pri distribdcii elektriny (dalej spolu cena za Distribuéné sluzby”), odvod pod'a
§ 7 ods. 1 pism. b) zdkona €. 238/2006 Z. 2. 0 Nérodnom jadrovom fonde na vyradovanie
jadrowjch zariadeni a na nakladanie s vyhoretym jadrowm palivom a radioaktivaymi
adpadmi (zakon o jadrovom fonde) a o zmene a doplneni niektorych zakonov v znenf
neskorSich predpisov a ostatné polozky v stlade s cenowjm rozhodnutim vo veci
schdlenia alebo urcenia ceny za pristup do distribuénej stistavy a distribiciu elektriny pre
prevadzkovatela distribucnej stistavy, do ktorej je prislusné odberné miesto pripojené, a (ii)
tarifa za systémové sluzhy a tarifa za prevadzkovanie systému podla aktudine platného
cenového rozhodnutia URSO, ktorym bola urtend alebo schvélend tarifa za prevadzkovanie
systému a tarifa za systémové sluzhy. Ak Dodévatel nezabezpetuje Odberatelovi zdruzend
dodavku elektriny, k cendm za doddvku elektriny pre odberné miesta Odberatela uvedené
v Zmluve sa pripocita tarifa za systémové sluzby a tarifa za prevadzkovanie systému podia
predchadzajlice] vety.

K cendm za Distribuéné sluzby sa pri fakturdcii pripocita dafi z pridanej hodnoty v siilade
s platnym a Gcinnym zékonom o dani z pridanej hodnoty v sadzbdch platnyich ku diu
vaniku dafovej povinnosti.

Ak Odberate! poZaduje dodavku elektriny oslobodend od spotrebnej dane z elektriny a je
drzitefom povolenia na oslobodent elekirinu tak, ako to ustanovuje zékon o spotrebnej
dani 7 elektriny, je povinny jedno vyhotovenie tohto povolenia odovzdat Dodévatelovi
v stilade s prislusnou pravnou tipravou.

Odberatel, ktorému bolo doplnené pdvadné pavolenie na oslobodenti elektrinu, vydané nové
povolenie na oslobodend elektrinu alebo ktorému bolo odRaté povalenie na oslobodenti
elektrinu, je povinny o tychto skutocnostiach pisomne informovat Doddvatela najneskér do
troch pracovnych dni odo diia vzniku tychto skutoénosti. Odberatel zodpoveda Doddvatelovi
2 Skodu spdsobentt parusenim prévnych povinnosti v stvislosti s nadobudnutim, zmenou
alebo odnatim povolenia na oslobodend elektrinu v zmysle prislusnej pravnej tpravy
a neoznamenim Dodavatelovi o dopineni pdvodného povolenia na oslobodent elektrinu,
vydani nového povolenia na oslobodent elektrinu alebo o odAati povolenia na oslobodend
elektrinu.

V pripade, e dodavia elektriny bude zataZend inymi dariami, poplatkami alebo inymi
obdobnymi pefiazngmi platbami zavedenymi legislativou Slovenskej republiky, ktaré nie
il uplatfiované v ¢ase uzatvdrania Zmluvy, cena za doddvku elektriny sa upravi o prislusnd
sumu.

93.

9.4,

95.

96.

X. Platobné podmienky a fakturdcia

10.1. Doddvka elektriny a Distribuéné sluzby st v zmysle zdkona o dani z pridanej hodnoty
povazované za opakované dodanie tovaru a sluzby. Faktdry sa vystavuji spolocne
za dodévku elektriny a Distribuéné sluzby, ak Doddvatel poskytuje Odberatefovi na zaklade
miuvy dodzvku a distribiciu elektriny.

10.2. Odberatel's mesacnym odpoctom sa zavizuje uhrddzat’ preddavky za doddvku elektriny
a Distribucné sluzby spravidla vo vySke 80% predpokladangho objemu mesatngj spotreby
elektriny (dalej len preddavky”). VySka, polet, terminy a sposob platby preddavku
sti dohodnuté v Zmluve, prip. v Dohode thrady preddavkov pre mesatné zictovanie
k Zmluve. Zmluvné strany sa mZu priebezne dohadndit' na zmene preddavkov dodatkom
k Zmluve, prip. v Dohode dhrady preddavkov pre mesainé zitovanie k Zmluve. Uhrady
preddavkov sa uskutotfiujii bezhotovostngm platobnym stykom na déet Doddvatela,
ktory je uvedeny v Zmluve.

10.3.0dberatelom s inym ako mesatnym odpoctom (spravidla s roéngm odpottom) sa spravidla

mesalne vystavuji faktdry za opakované dodanie tovaru a sluzby za predpokladané

odobraté mnoZstvo elektring (dalej len preddavkové faktiry”). Spotreba elektriny
je odhadnutd na zéklade skutotného odberu elektriny za predchddzajice zictovacie
obdobie alebo z planovaného odberu elektriny na nadchddzajiice zdictovacie obdohie
predpokladanej dodavky elektriny, alebo na zaklade skutotného odpoctu v priebehu roka.

Faktdru za spotrebu elektriny pre Ocberatelov 5 mesatngm odpoctom (ods. 10.2)

Dodavatel vyhotovi k poslednému dfiu prislusného mesiaca a pre Odberatelov s inym ako

mesacnym odpoctom (ods. 10.3) vyhotov Doddvatel na zaklade odpottu k poslednému

diu odpoctového cyklu (spravidla ku koncu kalenddrneho roka). Vo vytictovacej faktdre
7a spotrebu elektring Doddvatel vypoita rozdiel medzi cenou stanovenou na zéklade
skutoéného odberu elektriny a stictom Odberatefom uhradenych preddavkowjch faktir

(pri Odberateloch s inym ako mesacnym odpottom) za celé obdobie, za ktoré sa spotreba

104.

elektriny prostrednictvom vyctovacej faktdry wylictovva; u Odheratelov s mesatnym

odpoctom Doddvatel odpoita preddavky, ktoré boli uhradené za prislusny mesiac.

Vyictovacia faktdra bude obsahovat aj rozdiel medzi skutotnym odberom elektriny

a stictom Vietkych preddavkowjch faktir pozadovanych v danom fakturatnom obdobi

(bez ohladu na to, & boli uhradené). Wytictovaciu faktiru za spotrebu elektriny vystavuje

Dodévatel aj v pripade mimoriadneho odpottu, najmé pri wmene ureného meradla,

ukonceni odberu a pod.

Vyfakturovany nedoplatok Odberatef uhradi Doddvatefovi v lehote splatnosti faktdry.

Vyfakturovany preplatok Doddvatel vréti Odberatelovi v termine do datumu splatnosti

faktdry.

10.6. Odberatel sa zavizuje platit faktdry bezhotovostnm platobnym stykom pod spravaym
variabilnym symbolom uvedengm na jednotlivich faktirach na Géet Doddvatels, ktonj
je uvedeny na faktdrach. V pripade, e faktira nebude obsahovat ¢islo (ctu, Odberate
je povinng uskutocnit’ platbu na tislo Giétu Dodévatela uvedeného v Zmiuve. Doddvatel
odosiela faktiry v deft ich vystavenia.

10.7. Splatnost faktdry je 14 kalenddrnych dnf od ddtumu jej wyhotovenia. Ak pripadne defi
splatnosti na deff, ktory nie je pracovnym dfiom, diiom splatnosti je najblizsi nasledujtici
pracovny de.

10.8. Uhradou sa rozumie pripisanie vyfakturovanej sumy na Glet Dodévatels s uvedenim
sprévneho variabilného symbolu uvedeného na faktire, dohode o thrade preddavkov
alebo dohodnutého v Zmluve. Ak Odberatel poukaze thradu s nespréunym variabilnym
symbolom alebo ju poukaZe na iny bankowy (icet Doddvatela, ako je uvedeny na faktire
alebo dohodnuty v Zmluve, Doddvatel je opravneny vrétit' mu dhradu ako neumiestnent
(neidentifikovatelnd) a uctovat mu rok z omeSkania podia odseku 10.10, resp. 10.11.
tohto tlénku Obchodnych podmienok za oneskorené pinenie od datumu splatnosti a7 do
prijatia sprévne poukézanej platby.
Ak Odberatel neuhradi akdkolvek fakttru zo zmluvného vztahu s Dodévatelom podia
Imluvy v lehote splatnosti, Doddvatel md prdvo wavat' Odberatela na zaplatenie
faktdry napriklad formou pisomnej wzvy na zaplatenie (upomienka), SMS spravou,
telefonicky a podobne. Doddvatel je oprdvneny tictovat Odberatelovi ndklady na pisomnd
vjzw v stilade s Cennikom sluzieb Doddvatela. Pisomnd wzva Doddvatela podia
predchadzajtice] vety sa povauje za dorucenti Odberatelovi driom prevzatia zésielky alebo
diiom jej uloZenia na poste, aj ked'sa Odberatel o ulozeni zasielky nedozvedel, alebo diiom
odmietnutia prevzatia zdsielky.

10:10. Ak Odberatel's mesanym odpottom neuhradi v prislusnom mesiaci preddavok podia
Imluvy prip. podla Dohody dhrady preddavkov pre mesatné zdictovanie k Zmluve, je
Doddvatel oprdvneny (ictovat Odberatelovi irok z omeskania vo wyske 0,05% z diZného
preddavku od ddtumu splatnosti preddavku do posledného diia v mesiaci, v ktorom mal
byt preddavok uhradeny. Odberatel je povinn vytctované droky uhradit.

10.1. Ak je Odberatel v omeSkani s dhradou akejkolvek faktiry 20 zmluvného vztahu
s Doddvatelom podla Zmluvy, je Dodavatel opravneny dctovat’ Odberatelovi drok
7 omeSkania vo viSke 0,05% z dlznej sumy za kazdy aj zacaty der omeskania od datumu
splatnosti faktdry & do jej Ghrady. Odberatel je povinny wyiictované troky uhradit,

10.12. Dodévatel mé prdvo priradit platbu Odberatefa na najstarSiu neuhradend pohladévku
Odberatela zo Zmluvy, pokial' nebude Odberatelom platha vislovne priradend ku
konkrétnej pohladavke.

10.13. Faktdry vyhotovené prostriedkami hromadného spracovania (vpoctovou technikou)
nemusia byt Dodavatefom podpisané. Odberatef berie na vedomie, Ze v pripade dohody
medzi Dodavatefom a Odberatelom o elektronickam wyhotoveni fakttiry nie je Doddvate!
povinny zasielat' Odberatelovi fakt(ru aj v tlatenej pisomnej forme,

10:14. Doddvatel je oprdvneny jednostranne zapotitavat vzajomné pohfadavky zmluvnjch strén
vzniknuté na zdklade Zmluvy, a to bez ohladu na ich splatnost.

105.

109.

XI. Nahrada Skody

11, Ak porusi niektord zo zmfuvnyich stran povinnosti vyplvajlice 20 Zmluvy, m4 poskodend
zmluvnd strana pravo na ndhradu preukdzane vzniknutej Skody okrem pripadov, ked
Skoda bola spdsobend obmedzenim alebo preruSenim dodavky elektriny a Distribucnjch
slufieb v silade so zdkonom o energetike, Prevadzkovym poriadkom prislusného PDS,
Imluvou 3 Vseobecnymi podmienkami alebo porusenie povinnosti bolo spasobené
okolnostami vylucujticimi zodpovednost.

11.2. Dodévatel nezodpoveda za vzniknuté Skody ani za usly zisk, ak je doddvka elektriny

5(8
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zabezpecend cez cudzie zariadenie a nedodanie elektriny je spdsobené poruchou alebo
inou udalostou na tomto zariadeni. Dodévatel tieZ nezodpoveda za Skody spdsobené
nedodanim elekiriny, ktoré vznikli pri  zabezpetovani povinnosti vo vSeobecnom
hospoddrskom zdujme v zmysle ustanoveni § 24 zékona o energetike alebo pri stavoch
niidze podla § 20 zakona o energetike.

(Odberatel zodpoveda za Skodu spdsobend neapravnenym odberom elektriny v stilade so

3.

zdkonom o energetike a prislusnjmi vSeobecne z&vaznymi pravnymi predpismi. Odberatel

je povinnj uhradit' néldady spojené so zistenim a odstranenim necprdvneného odberu
elektriny.

Imluvné strany sa budd navzdjom informovat o vSetkych skutocnostiach, pri ktorych st si
vedomi, Z& by mohli viest' k Skoddm, a usilovat sa hroziace Skody odvratit.

114,

XIl. Ukoncenie a zanik Zmluvy

12.1. Imluva moze byt uzatvorend na dobu uritd alebo na dobu neurditd,

12.2. Ak sa zmluvné strany nedohodnd inak, ak je Zmluva uzatvorend na dobu uritd a Ziadna
20 zmluvnjch strdn najneskér v lehote 3 (troch) mesiacov pred uplynutim doby, na ktort
bola Zmiuva uzatvorend, neoznami pisomne druhej zmluvnej strane, Z trvd na jej zdniku
uplynutim dohodnutej doby a nesihlasf s predlzenim jej platnosti, doba platnosti Zmluvy
sa uplynutim tejto dohodnutej doby meni na dobu neurGit.

123. Imluvu uzatvorend na dobu neuréitd moze Odberatel bezodplatne pisomne vypovedat
bez uvedenia dovodu, wpovednd lehota je 1 (jeden) mesiac a zatina plyndt od pruého
dfia kalenddmeno mesiaca nasledujiceho po doruteni pisomnej vipovede a skonti sa
uplynutim posledného dia prislusného kalendareho mesiaca.

12.4. Zmluva mdze byt ukonéend pisomnou dohodou zmluvniich strén. Doddvatel je oprauneny
podmiefiovat uzatvorenie dohody o ukonceni Zmluvy uzatvorengj na dobu urditd
uhradenim poplatku za predéasné ukontenie a neodobratie zmluvného mnoZstva
elektriny 20 strany Odberatela. Poplatok podla predchddzajiicej vety sa urti vo wike
30 (tridsat) percent z ceny za dodévku elektriny vypotitanej ako sticin poctu dni odo diia
vykonania zmeny dodavatela elektriny do konca doby, na ktor(i bola Zmluva uzatvorené,
priemernej dennej spotreby na odbernom mieste podla Zmluvy urcenej ako priemernd
denna spotreba podia posledného fakturovaného obdobia a ceny za dodavku elektriny
uplatiiovanej na danom odbernom mieste v zmysle ustanoveni Zmluvy ku dfiu vykonania
zmeny doddvatela elektriny v pripade, ak je Zmluva uzatvorend na dobu uréitd. Posledngm
fakturovanym obdobim sa na dcely stanovenia poplatku rozumie posledné obdobie
predchddzajtice zmene doddvatel, za ktoré bola Doddvatelom Odberatelovi vystavend
fakttira za skutocnii spotrebu elektriny.

12.5. Doddvatel md prdvo od Zmluvy odstdipit v pripade:

a) omeskania Odberatela s dhradou preddavku alebo faktiry po lehote splatnosti,
ak Odberatel neuhradil preddavok alebo faktdru ani v dodatotnej lehote urenej
Dodévatelom,

b) neopravneného odberu elektriny v zmysle zékona o energetike;

) ak Odberatel svojim odberom ohrozuje bezpetnost; spolahlivost alebo kvalitu
doddvky alebo distribliciu elelcriny aleho

d) ak Odberatel opakovane nespristupni odberné miesto na vykonanie montaze
urteného merada,

e) ak Odberatef opakovane ani po pisomnej vjzve neumoini pristup PDS alebo
Dodddvatefovi k urcenému meradlu, pristup k odbernému elektrickému zariadeniu
alebo opakovane neumoZni montd? uréeného meradia alebo zariadenia na prenos
informécii 0 nameranych ddajoch,

f) neplnenie povinnasti vypivajiicich Odberatelovi zo zdkona o energelike a stivisiacich
prévnych  predpisov, ak Odberatel nevykond ndpravu ani po pisomnej wjzve
Dodévatela,

g) aksadodatotne preukaze, 7e testné vyhlsenie Odberatela podla . Il ods. 2.4 tychto
(Obchodnych podmienok je nepravdivé a zaroveii aspori jeden dévod na odmietnutie
uzatvorenia Zmluvy podia ods. 2.3. pism. a) aZ d) ¢l. II. Obchodnych podmienok
pretrvdva aj v tase odstiipenia od Zmluvy;

h ak pride k zaniku Zmluvy o pripojeni (iba vo vztahu k tjm odbernym miestam
Odberatela uvedenym v Zmluve, ktorych sa zénik Zmluvy o pripojent tyka).

126 Dodévatel je opréwneny od Zmluvy odstipit a v tom pripade, ak Odberatel nie je
vlastnikom Dotknutej nehnutelnosti a Odberatel do 20 dni odo diia dorucenia vijzvy

Dodévatela nepreukdze Doddvatelovi trvanie uzivacieho prava k Dotknutej nehnutefhosti,
a to ngjmd, ak viastnik Dotknutej nehnutelnosti trvanie tohto préva pred Doddvatelom
spochyhni.

Utinnost odstiipenia od Zmluvy 0 strany Dodavatela nastane dfiom dorutenia pisomného

oznémenia o odstdpent od Zmluvy Dodavatelom Odberatelovi alebo neskorsim diiom

uvedenym v pisomnom ozndmeni Doddvatela o odstipeni od Zmluvy zaslanom

Odberatefoi. Pisomné ozndmenie Doddvatela o odstipenl od Zmluvy sa povaiuje

7a dorucené Odberatelovi momentom urfenym v stilade s €. XIV ods. 14.2. aleho 14.3.

tjchto Obchodnych podmienok.

12.8. V pripade podstatného poruSenia Zmluvy zo strany Dodvatela, a to v pripade, ak

Doddvatel” bezddvodne porusi svoju povinnost dodat Odberatelovi elektrinu a zabezpetit

Distributné sluzby v stilade s podmienkami Zmluvy a tito povinnost si nesplni ani

v dodatotnej lehote urtenej Odberatelom, je Odberatel oprévneny od Zmluvy pisomne

odstapit. Utinnost odstdpenia od Zmluvy nastane najneskdr na 15. pracovnj defi odo dia

dorutenia pisomného oznamenia o odsttipent od Zmluvy Odberatelom Doddvatelovi alebo
neskarsim diiom uvedenym v pisomnom ozndmeni Odberatela o odstdpent od Zmiuvy
zaslanom Dodavatelovi. Pisomné ozndmenie Odberatela o odstipeni od zmluvy podia

predchddzajlicej vety sa povaZuje za dorucené Dodévatelovi v silade s cidnkom XIV.

Obchodnych podmienok.

KaZdd zo zmluvnjch strén je oprévnend od Zmluvy odstdpit, ak:

a)  druhd zmluvnd strana podala na seba ndvrh na yhldsenie kankura alebo

b) - bol ndvrh na vyhldsenie konkurzu vodi druhej zmluvnej strane podany tretou osobou,

pritom dotknutd zmluvnd strana je platobne neschopnd alebo je v situddii, ktora
oddvodriuje zatatie konkurzného konania, alebo

¢) bol na majetok druhej zmlunej strany wyhldsenj konkurz alebo bol ndurh

na vyhidsenie konkurzu zamietnuty pre nedostatok majetku alebo

d)  druhd zmluvnd strana vstiipila do likviddde.

12.10.V pripade odstdpenia od Zmluvy zo strany Dodavatela alebo Odberatela je Doddvatel
opravneny ukoncit dodavku elektriny a Distribuné sluzby odpojenim odberného miesta
ku driu zaniku Zmiuvy.

1211,V pripade odstipenia od Zmluvy zostavajl préva a povinnosti vyplyvajice z0 Zmluvy
zachované v plnom rozsahu aZ do dfia dcinnosti odstdpenia. Zmluvné strany s si
povinné vyrovnat vietky pohfaddvky a zéviizky, ktoré vanikli do diia titinnosti odstipenia
od Zmluvy.

12.12. Odstipenie od Zmluvy alebo jej ukondenie z akéhokolvek inho davodu sa nedotyka
préva na uplatnenie ndrokov vyplyvajicich z pinenia predmetu Zmluvy do jej zéniku,
prdva na uplatnenie ndrokov vypljvajlicich z poruSenia Zmluvy vrétane opravnenia
na néhradu Skody, zmluvnyich ustanoveni tflalicich sa volby préva, rieenia sparov medzi
zmluvnymi stranami a ostatnjch ustanoven, ktoré podla Zmluvy alebo vzhladom na svoju
povahu majd trva aj po ukonceni Zmiuvy.

1213.V pripade ukontenia Zmluvy Odberate! umoéni Dodavatelovi vykonat' tkony stvisiace
s ukoncenim dodévky elektriny a Distribuényich sluzieb vrétane odobratia ureného
meradla a odpajenia odberného miesta.

121

129,

XIlL. Wy$sia moc/vis maior
13.1. Zmluvné strany sti zbavené zodpovednosti za ciastotné alebo Gplné neplnenie povinnosti
vyplyvajticich zo Zmiuvy v pripade, ak toto neplnenie je wsledkom okolnosti wylucujticich
zodpovednost/vis maior v zmysle § 374 Obchodného zakonnika v jeho platnom znent
(najmd vojna, celotdtny Strajk, zemetrasenie, zdplava, poZiare, teroristicky (itok).
Na zdklade poziadavky druhej zmluvnej strany strana dotknutd okolnostami wylucujticimi
2odpovednost predlozi doklad alebo iny dkaz o existencii okolnosti wlucujticich
zodpovednost.
Imluvne dohodnuté terminy sa predifujd o dobu trvania okolnosti wylucujticich
zodpavednost/vis maior. Ak doba ich trvania presahuje 30 dni, ktordkolvek zo zmluvnjch
strén je oprévnend pisomne odstdpit od Zmluvy bez akychkolvek negativnych prévnych
dbsledkov pre odstupujiicu zmluvnd stranu,
13.3. Pokial’ sa zmluvné strany nedohodnd inak, pokracujii po vzniku okolnosti vyluéuiticich
zodpovednost’ v pinenf svojich zvézkov podla Zmluvy, pokial je to rozumne moiné,
a budd hladat iné altenativne prostriedky na pinenie Zmluvy, ktorym nebrania okolnosti
wylucujtice 2odpovednost.

132
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134,

Imluvnd strana, ktord porusuje svoju povinnost aleba ktord s prihfiadnutim na vietky
okolnosti md vediet, Ze porusi svoju povinnost zo zmluvného vztahu, je povinnd oznamit
pisomne druhej zmluvnej strane povahu prekdzky, ktord brani alebo bude branit v plneni
povinnosti, jej désledky a predpokdadané trvanie. Sprava sa musi podat bez zoytoného
odidadu po tom, éo sa povinnd zmluvnd strana o prekdzke dozvedela alebo pri ndlefitej
starostlivosti mohla dozvediet, Skody vyplywaiice z neskorého oznémenia o hrozbe alebo
vzniku vis maior bude niest zmluvnd strana zodpovednd za takéto neskoré oznamenie.

XIV. Dorucovanie

141,

Pokial nie je v Obchodnych podmienkach alebo v Zmluve uvedené inak, vietky ozndmenia,

vyzvy a iné podania, ktoré sa majl podla Zmluvy alebo Obchodnych podmienok urobit

pisomne (dalej len , pisomnosti), sa budi povaZovat za riadne podané druhej zmluvnej

strane, ak budu dorucené druhej zmluvnej strane ktorymkolvek z nasledujticich sposobov:

a)  osobnym dorucenim adresdtovi na adresu zmluvnej strany uvedend v Zmluve alebo
ozndmenti po uzavreti Zmluvy. V' pripade osobného dorutovania Doddvatelovi aj
na ktoromkolvek kontaktnom mieste Doddvatela,

b) dorutenim prostrednictvom postového dorufovatela na adresu zmiuvngj strany
uveden v Zmluve alebo ozndment po uzavreti Zmluvy,

¢} kuriérskou sluzbou na adresu zmluvnej strany uvedent v Zmluve alebo ozndmen

po uzavreti Zmluvy,

elektronicky na e-mailovd adresu zmluvnej strany, uvedend v Zmluve alebo

ozndmend po uzavreti Zmluvy alebo do internetovej Klientskej zdny Doddvatela.

14.2. Pri osobnom dorucovani podla ods. 14.1. pism. a) tohto cidnku Obchodnyjch podmienok

143,

sa pisomnosti povazujli za dorucené dfiom vyznacenym na potvrdent prevzatia pisomnej
2asielky jej adresdtom (napr. petiatka z podateine zmluvnej strany alebo potvrdenie
prevzatia na kapii dorutovanej pisomnosti).

Pisomnosti, ktoré Dodavatel dorucuje podla ods. 141, pism. h) a ¢) tohto Clanku
Obchodnych podmienok prostrednictvom postového dorucovatela alebo kuriérskej sluzby
(dalej len ,zdsielka"), sa povazujli za dorucené ich adresdtovi diiom prevzatia zésielky,
v pripade neprevzatia zdsielky zmluvnou stranou dfiom uloZenia zdsielky na poste, aj ked'
sa tato zmluvnd strana o uloZeni nedozvedela, alebo v defi odmietnutia prevzatia zdsielky
zmluvnou stranou, ktorej je adresovand. Za dorucené sa bud povazovat aj vietky zdsielky,
ktoré sa vrdtia Dodavatelovi ako nedorucené, a to dom, ku ktorému je na zésielke
zamestnancom podty alebo kuriérskej spolotnosti vyznaend pozndmka, Ze ,adresdt sa
odstahoval’, ,adresat je nezndmy" alebo ind pozndmka podobného vyznamu, ak z tohto
dovodu nepritlo k uloZeniu zdsielky na poste.

144, Pisomnosti, dorucované elektronicky podia ods. 14.1, pism. d) tohto tidnku Obchodnych

5.

podmienok sa povaZujl za dorucené nasledujtici pracovny defi po dni, v ktorom bola
e-mailovd sprdva odosland.

Kazdd zmluvnd strana je povinnd ozndmit druhej zmluvnej strane zmenu adresy
na dorucovanie a e-mailovej adresy, a to bezodkladne po tom, fo takdto zmena nastala.
Pisomnost sa povaiuje za dorucenti na odosielatelovi naposledy ozndmenti adresu jej
adreséta,

14.6. Pisomnasti tykajtice sa zaniku Zmluvy je mozné dorucovat vlutne spdsobmi dorufovania

uvedenymi v ods. 14.1. pism. ) a b) tohto cldnku Obchodnjch podmienok.

XV. Informécie pre Odberatelov

151,

Informécie o dodduke elektriny a sluzbdch spojenych s dodavkou elektriny a cendch
glektriny modZe Odberatel ziskat na webovom sidle Doddvatela na stranke www.zse sk,
na Z5E Centréch Dodavatela ako aj na a online ticte Odberatela na internetovej zdkaznickej
z0ne ZSE. Zékamicke sluzby zabezpeCuji sluzby Odberatelom & prostrednictvom
telefonnej zékaznidcej linky na tel. tisle 0850 111 555, a prostrednictvom zdkaznickej
e-mailovej adresy kontakt@zse.sk. Pri kontakte so zékazickou linkou je Odberatel
povinny identifikovat sa zakaznickym ¢islom, cislom zmluvného (ictu, EIC kédom, cislom
adberngho  miesta, identifikacnym dslom (IC0), adresou odberného miesta (miesta
spotreby) a adresou sidla spolonosti, a to podla ich kombindcie vyZadovanej operatorom
zdkaznickej linky, ak bude na tento dkon operdtorom zdkaznickej linky vyzvany. Povinnost
Odberatela podla predchadzajicej vety plati najma pri tikonoch Odberatefa tykajticich sa
zmeny alebo zaniku Zmluvy z dovodu ochrany zmluvnych vztahov. Vetka komunikdcia so
zdkaznickymi sluzbami (prichddzajiica a odchddzajiica) je elektronicky zaznamendvand
a zdokumentovand v stilade s prislusnymi platnymi pravnymi predpismi, najmé zakonom

15.2.

15.3.

154,

0 ochrane osobnych Gdajov. Aktudina ponuka sluzieb Doddvatela pre Odberatela je
k dispozicii na Zakaznickej linke a v ZSE Centrdch, ako &j na webovom sidle Doddvatela
na strankach www.zse.sk.

Informdcia o podiele jednotlivych druhov primérych energetickych zdrojov na elektrine
zakiipenej alebo wyrobenej Doddvatelom za (telom jej doddvky Odberatelovi
v predchédzajlicom roku je uvedend na fakttire za spotrebu elektriny. Informédia
0 vplyve vjroby elektriny naktipenej alebo vyrobenej Dodavatelom za ticelom jej dodévky
Odberatelovi v predchddzajticom roku na Zivotné prostredie, vratane tidajov o emisidch
(02 a rddioaktiviom odpade vzniknutom pri wrobe tejto elektriny st uvedené
na webovom sidle www.seas.sk.

Informdcie tykajtice sa efektivnosti pri pouzivani energie a o destupnych opatreniach
na zvySenie efektivnosti pri pouZivani energie je moné ziskat na webovej strénke
Dodavatela www.setrisk.

Informdcie doverného charakteru, ktorymi st najma informédie ohladom zmluvnych
dojednani a podmienok Zmluvy, informdcie obsahujtice osobné ddaje Odberatela alebo
informdcie a dokumenty, s ktorymi je spojend povinnost thrady v zmysle platného
Cennika slufieb Doddvatefa, bud Dodavatelom poskytnuté vzdy priamo Odberatefovi.

XVI. Neoprduneny odber elektriny a doddvka poslednej instancie

6.1,

16.2.

16.3.

[us]

16.4.

Neoprdvnenym odberam elektriny je odber efelctriny podla § 46 ods. 1 zakona o energetike.
Pri neaprdwnenom odbere elektriny je ten, kto elektrinu odoberal, povinn§ uhradit
skutoéne vzniknutti Skodu osobe, tarej Skoda neaprauneny odberom Odberatefa vznikla.
Ak nemoino vyCfslit skutocne vzniknutti Skodu na zdklade objektivnych a spolahlivjch
podkladov, pouZije sa spésob vjpottu Skody spdsobenej neopravnenym odberom elektriny
ustanoveny vieobecne zdvéiznym pravnym predpisom.

Dodévka poslednej instancie sa zatina dfiom nasledujdicim po dni, ked'dodavatef elektriny
stratil sposobilost’ doddvat' elektrinu a bola doddvatelovi elektriny poslednej inStancie
ozndmené tdto skutodnost.

Dodévka poslednej indtancie trvd najviac tri mesiace. Odberatel elektriny uhradi
doddvatelovi poslednej inStancie cenu za doddvku elekriny podla cenovéha rozhodnutia
vydaného URSO-m pre doddvatefa poslednej in3tancie. Dodévka poslednej instandie sa
moize ukondit skor v pripade, Ze odberatel elektriny uzatvori zmluvu s novym dodavatelom
elektriny, ktorym moze byt aj dodzvatel poslednej inStancie.

Ak doddvatel elektriny stratil spdsabilost doddvat elektrinu odberatefom elektriny, zmluva
zanikd diiom, ked doddvatel elektriny stratil spdsobilost dodavat elektrinu,

16.5. PDS informuje Odberatefa o doddvke posledne] instancie najneskdr 15 dni pred uplynutim

vypovednej lehoty zmluvy o pristupe do distribucnej stistavy a distribiicii elektriny alebo
bezprostredne po tom, ako sa dozvie, Ze doddvate! elektriny stratil spdsobilost doddvat
elektrinu.

XVII. Ochrana osobnych ddajov

171,

172

173.

174,

175.

Dodavatel vymedzil tcel spractvania osobnych dajov, urcil podmienky ich spracivania
a spracva osobné (daje vo vlastnom mene ako prevadzkovatel. Identifikatné tidaje
Doddvatela st uvedené v bode 1.1 tychto Obchodnyjch podmienok, kontakiné ddaje sa
nachddzajl v Zmluve, ako aj na www.zse.sk v tasti Kontakty.

Doddvatel spraciiva osobné tdaje Odberatela na (cel uzatvorenia Zmluvy vratane
predzmluvnych vztahov, plnenia, zmeny a ukontenia Zmluvy, plnenia povinnosti stivisiacich
S0 spracovani danf a uctownictva, rieSenia stidnych sporov. Osobné ddaje st spracivané
v rozsahu nevyhnutnom na plnenie Zmluvy a povinnosti Doddvatela wypljvajicich
2 prdvnych predpisov, najmd zdkona o energetike, Pravidiel trhu, zakona o lctownictve,
zékona o dani z pridanej hodnoty, Civilného sporového poriadku, Exekuéného poriadku
atd

Na dicely priameho marketingu st osobné tdaje spractivané, ak Odheratel udeil na takéto
spractivanie stflas alebo existuje opravneny zaujem Dodavatela, ktory neprevazuje nad
zdujmami alebo zakladnymi pravami a slobodami Odberatela ako dotknutej osoby. Sthlas
50 spractivanim osobnych dajov mozna kedykalvek odvolat.

Ziskané osobné (idaje mdZu byt ndsledne spractvané na Statistické (cely spdsobom
Zluditelnym s povodnym (celom spractivania, pricom Doddvate! zabezpedi, aby boli pouzité
osobné (idaje len v nevyhnutnej miere.

(s0bné (idaje st spractivané v rozsahu, ktory je nevyhnuty vzhladom na konkrétny (icel.
Poskytnutie osobnych Gdajov oznaenych v Zmluve ako povinné predstavije zmluvnii
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a zdkonnd poZiadavku. V pripade neposkytnutia tychto (ddajov mé Dodévatel pravo
odmietnut uzatvorenie Zmluvy. Poskytnutie ostatnich tidajov je dobrovolhé,

(sobné tdaje je oprdvneny spractivat aj Doddvatelom povereny sprostredkovatel. Aktudlny
zoznam sprostredkovatelov je uvedeny na www.zse.sk. Doddvatel poskytuje osobné tidaje
PDS, URSO, siidom, organom Cinnym v trestnom konani, stidnym exekiitorom, sprévcovi
dane a ingm osobdm oprdvnenym v zmysle pravnych predpisov.

Osobné ddaje budi uchovévané pocas celého trvania Zmluvy ako aj po ukonéenf Zmluvy
na dobu nevyhnutndi na uplatiiovanie prév a plnenie povinnosti Doddvatels, najmenej
vak po dobu ustanovend pravnymi predpismi a registratdrnym planom a poriadkom
Dodévatefa. Ak je prdvaym zdkladom spractivania osobnych Gdajov sthlas Odberatels,
(idaje budt uchovdvané potas trvania stihlasu.

(dberatel ako dotknutd osoba md okrem ingho prévo:

a) ziskat informdcie a potvrdenie o tom, Gi st spractivané osobné Gdaje, ktoré sa ho
tykaj amd prava na pristup k spractvanym osobnym tdajom,

kedykolvek Ziadat opravu nespravnych osobnych (idajov,

na obmedzenie spractivania osobnych ddajoy,

namietat profi spractivaniu osobnych ddajov,

podat' staznost prislusnému dozomému orgénu (napr. Uradu na achranu osobnjch
tidajov SR),

kedykolvek odvolat'stihlas so spractivanim asobnych tidajov bez toho, aby to malo
vplyv na zékonnost spracdvania zalozeného na stihlase bez jeho odvolania,

na prenos osobnych tidajov dalSiemu prevadzkovatelovi (plati od 25.5.2018),

na vymazanie idajov tzv. prévo na zabudnutie (platf od 25.5.2018, nemoino uplatnit;
ak sa osobné ddaje spracivaji na spinenie zakonnej povinnosti, uplatiiovanie
prévnych ndrokov a.i.).

179. Ustanovenia tohto danku sa vztahujii len na Odberatelz, ktory je fyzickou osohou.

176.
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XVIII. Zéverecné ustanovenia

18.1. Obchodné podmienky st dostupné na webovom sidle Dodvatela na strankach
www.zsesk a na kontakinych miestach Dodvatela. Doddvate! mé pravo jednostranne
menit Obchodné podmienky, ak ddjde k zmene vieabecne zavaznych praunych predpisov,
ktoré upravujl prdva a povinnosti Doddvatela a Odberatela, ako aj v pripade zmeny
okolnostf, ktoré platili v ase ich vzniku. Doddvatel zverejiuje zmeny alebo doplnenia
(bchodnych podmienok na svojom webovom sfdle Dodzvatela www.zse.sk najneskdr 30
dni pred dfiom nadobudnutia Gcinnosti zmien alebo doplneni Obchodnyjch podmienak.
(dberatel je povinny obozndmit'sa s novelizovangmi Obchodnymi podmienkami.

18.2. Situdcie a ikony, ktoré nie st vyslovne upravené alebo riesené v Zmluve a v Obchodnych

podmienkach alebo v inych dojednaniach medzi zmluvnymi stranami, sa budd rieSit

medzi Dodavatefom a Odberatefom individudine, podla ustanoven prisluznjch vieobecne

zavaznjch pravnych predpisov, obchodnych zvyklost a Obchodnych zdsad, na ktoryich je
zmiuvny vztah medzi Doddvatelom a Odberatefom postaveny,

Spory, ktoré vzniknd medzi Dodévatelom a Odberatelom na zaklade Zmiuvy budi

prednostrie  riesené dohodou zmluvnych stran. Ak k dohode nedéjde, je ktordkolvek

zmlund strana oprdvnend predloZit’ spor na vyrieSenie miestne prislusnému- stdu

Slovenskej republiky alebo URSO na mimostidne riesenie za podmienok a spasobom

uvedengm v &l.VII. Obchodnych podmienok a zékone o reguldcil v sietovjch odvetviach.

Imluvu mozno menit’ alebo doplfiat’ spdsobom uvedenym v Zmluve alebo v stlade

s podmienkami uvedenymi v tychto Obchodnych podmienkach.

18.5. Odchyiné dojednania v Zmiuve majui prednost pred znenim Obchodnych podmienok
a obchodnyich podmienok zvolenej sadzby (tarifného produktu).

18.6. Prévny vztah zaloZeny Zmluvou sa riadi a spravuje zékonom ¢. 513/1991 Zb. Obchodny
zakonnik v platnom zneni,

18.7. Zmluva sa vyhotovuje v dvoch yhotoveniach s platnastou origindlu, po jednom wyhotovent
pre kazd zmluvni stranu,

18.8. Nadobudnutim Gcinnosti novej Zmluvy zaniké platnost a Ginnost predchddzajiicej
Zmluvy uzatvorenej s tym istym Odberatelom pre rovnaké odberné miesto.

18.9. Ocberatef nemdZe postdpit alebo previest svoje prdva a povinnosti wypljvajtice 20 Zmluvy
ako celok alebo ich cast bez predchddzajiiceho pisomngho sthlasu Doddvatela,

18.10.Pokial nie je uvedené v Obchodnych podmienkach inak, vietky prava a povinnosti
vyplivajice z platnej Zmluvy prechddzajl v pripade splynutia, zlicenia alebo rozdelenia
Doddvatela v stilade s ustanoveniami Obchodného zakonnika na jeho pravaeho néstupcu
aleho prévnych ndstupcov tak, ako to bude urcené v platnej zmluve o splynutf, zldceni
alebo rozdeleni spolotnosti.

18.11. Nadpisy v Zmluve a v tjchto Obchodnyich podmienkach slizia len na prehfadnost a neberd
sa do Gvahy pri vyklade Zmluvy, rovnako sa nepovaiujli za definicie, zmeny alebo
vysvetliviy zmluvnych ustanoveni,

18.12. Ustanovenia Zmluvy sti oddelitelné. Ak sa potas trvania zmluvného vztahu stane akékolvek
ustanovenie Zmluvy (alebo jeho ast) neplatné alebo nevynititelné v dosledku zmeny
platnych prdvnych predpisov, nebude tym dotknutd platnost ani vyniititefhost ostatnyich
ustanoveni Zmluvy a zmluvné strany sa zavéizujli rokovat s ciefom dpravy zmluvného
vztahu v zmysle novej pravnej pravy a nahradit' dotknuté ustanovenia novymi, urcenjmi
praunou Upravou, resp. zmenou tak, aby bol zachovany Gcel Zmluvy a zamery zmluvnych
strén obsiahnuté v povodnych ustanoveniach.

18.13. Obchodné podmienky nadobidaji platnost a ticinnost diia 1.1. 2018.

183.
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ISE Energia, as., Culenova 6, 816 47 Bratislava 1
www.zse.sk | ZSE Centrum | 0850 117 555

Lapisand v obchodnom registri 05 Bratislava I, oddiel: Sa, vlozka tislo: 39788

IC0: 36 677 281, DIC: 2022249295, IC DPH: SK2022249295 818



™ /SE

Cennik tarifnjch produktov dodévky elektriny pre firmy, podnikatelov a organizicie,

mimo odberatelov kategdrie maly podnik

Uginny od 26.10. 2018

Firmajednotarif
Produkt

bez DPH [€/kWh] s DPH [€/kwh] |

0,099590 0119508 )

L Firmajednotarif

FirmaDuojtarif
: T [€/kWh] NT [€JkWh] )
Pomer spotreby v NT k celkovej spotrebe bez DPH SDPH bez DPH < DPH
do 0do 30 % vrétane B 0mso82 0,138098 00k 0,088517
0d 30 % do 50 % vrétane 0114064 0,136853 0,021 0,08712m2
. nad 50% 0,113147 0135776 0,0M330 0,08559

Firmalykurovanie
B VT [€/kWh]
Produkt bez DPH s DPH

NT [£/kWh] }
5 DPH

bez DPH

| Firmaliykurovanie 0,130103 0156124 0,085188 0102226

Produkt bez DPH [€/ kWWh] s DPH €/ kwwh] |
_ FirmaSvetlo 0,072165 0,086574

Skupina odberov ) bez DPH [€/mesiac] 5 DPH [€/mesiac]

a) odbery s obéasnou previdzkou e B 1,646500 1975800

b) odbery s minimélnou ustdlenou spotrebou, mesacny poplatok za kazdych aj zacatjch 10 W intalovaného prikonu, 1646500 1975800
_mesacny poplatok za kazdych aj zacatjch 10W instalovaného prikonu ' ' )

Uvedené ceny st cenami za dodévku tav. silovej elektriny. K cendm za doddvku elektriny
sa pripotita tarifa za distriblciu elektriny bez strdt vrdtane prenosu elektriny, tarifa
7a straty pri distribdcii elektriny, odvod podla § 7 ods. 1 pism. b) zakona . 238/2006
£.1.0 Ndrodnom jadrovom fonde na vyradovanie jadrovych zariadeni a na nakladanie
s wyharetym jadrovym palivom a rddioaktivnymi odpadmi (zakon o jadrovom fonde)
a 0 zmene a doplneni niektonjch zdkonov v zneni neskor$ich predpisov a ostatné
polozky v stilade s cenovym rozhodnutim dradu vo veci schvdlenia alebo uréenia

Mesaéna platha za jedno odberné miesto
Produkt

ceny za pristup do distribucnej ststavy a distribliciu elektriny pre prislusného
pravddzkovatela distribucnej ststavy, do ktorej je prisiusné odberné miesto pripojené,
a tarifa za systémové sluzby a tarifa za prevédzkovanie systému podla aktudine
platného cenového rozhodnutia Gradu, ktorym bola urend alebo schvdlend tarifa
7a prevddzkovanie systému a tarifa za systémové sluzby.

Ceny uvedené v cenniku st bez spotrebnej dane.

bez DPH [€/mesia] s DPH [€/mesiac] |

L FirmaJednotarif, FirmaDvojtarif, FirmaSvetlo, FirmaVykurovanie

3,0000 36000

Tento cennik nadobida tinnost dfiom 26. okt6bra 2018. Ku diiu nadobudnutia tcinnosti tohto cennika sa rus platnost Cennika za zdruZen doddvku elektriny pre firmy, podnikatelov

a organizdcie Gcinného od 1.1. 2018

20181026_EE_MOP_Cennik_TP_2018
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Obchodné podmienky dodavky elektriny v produkte Firmajednotarif

1. Podmienkou priznania produktu Firmajednotarif (dalej len , produkt”) je roénd spotre-
ba elektriny na jednom odbernom mieste maximdine 250 MWh,

2. lyictovanie doddvky elektriny sa realizuje mesatne alebo rotne (vZdy k poslednému
diiu odpoctového cyklu).

3. Mesacna platha za jedno odberné miesto je fakturovand za prislusné fakturacné
obdobie vidy v rovnakej vyske. Neucelené casti kalenddrnych mesiacov sa fakturujd
alikvotne, podia pottu dni v danom fakturacnom obdobi s prihliadnutim na celkovy
potet dnf v kalenddrnom raku, spravidia ide 0 1/365 dvandstnasobku mesatnej platby
7a kaidy aj zacaty den dodavky elektriny.

. Produkt mozno poufit na skaSobn prevadzku, ktord mozno priznat na zdklade pi-

dni v kalendérnom roku, spravidla ide o 1/365 (v roku 2016 1/366) dvandstnasobku
mesacnej platby za kaZdy aj zacaty def doddvky elektriny.

i Doddvatel je oprawneny skontrolovat dodrZiavanie podmienok na priznanie produktu.
V pripade neoprdvnene priznaného produktu mé Dodévatel prévo dotictovat Odbera-
telovi spotrebu elektriny cenou v produkte, ktorého podmienky priznania Odberatel
spifia, a Odberatef je povinny takuto faktiru za dodctovand spotrebu elekiriny uhradit
v lehote jej splatnosti.

5. Obchodné podmienky spolocnosti ZSE Energia, a.s., pre odberatelov elektriny mimo
domidcnosti (zdruZend dodévka elekiriny) st dostupné na webovom sidle Doddvatefa
elektriny na stranke www.zse.sk.

somnej poZiadavky Odberatefa v osobitnjch pripadoch, ako st najmé zriadenie nového  Obchodné podmienky dodavky elektriny v produkte Svetlo

odberného miesta, podstatnd zmena charakteru odberu, rekonStrukcia odberného
zariadenia. SkaSobnd prevddzka sa prizndva spravidla na 3 mesiace.

5. Doddvatel'je opravneny skontrolovat dodrziavanie podmienok na priznanie produktu.
V pripade neopravnene priznaného produktu md Doddvatel pravo dotictovat spotrebu
elektriny cenou v produkte, ktorého podmienky priznania Odberatel spiria, a Odbe-
ratel'je povinny takito faktiru za dodctovand spotrebu elektriny uhradit v lehote jej
splatnosti.

6. Obchodné podmienky spolotnosti ZSE Energia, a.5., pre odberatelov elektring mimo
domdcnosti (zdruZend doddvka elektriny) st dostupné na webovom sidle Dodavatela
elektriny na stranke www.zse.sk.

Obchodné podmienky doddvky elektriny v produkte FirmaDyojtarif

1. Podmienkou primania produktu FirmaDvojtarif (dalej len , produkt”) je 2-tarifné me-
ranie a rotna spotreba elektriny na jednom odbernom mieste maximéine 250 MWh.

2. (ena za doddvku elektriny sa Uctuje podfa pomeru spotreby v nizkej tarife (NT) k cel-
kovej spotrebe elektriny vo vySke stanovenej cennflom Doddvatela.

3. Vyctovanie dodavky elektriny sa realizuje mesacne alebo rocne (vzdy k poslednému
dnu odpoctového cyklu).

4, Mesatnd platba za jedno odberné miesto je fakturovand za prislusné fakturatné ob-
dobie vidy v rovnakej vyske. Neucelené Casti kalenddrnych mesiacov sa fakturujd ali-
kvotne, podla poctu dni v danom fakturaénom obdobf s prihfiadnutim na celkovy pocet
dni v kalendarnom roku, spravidla ide o 1/365 (v roku 2016 1/366) dvandsthdsobku
mesacnej plathy za kaZdy aj zacaty def dodévky elektriny.

5. Dodavatel je oprdvneny skontrolovat dodrZiavanie podmienok na priznanie produktu.
V pripade neoprdvnene priznaného produktu md Doddvatel prdvo dodCtovat spotrebu
elektriny cenou v produkte, ktorého podmienky priznania Odberatel spifia, a Odbe-
ratel'je povinny takdto faktiru za dotctovand spotrebu elektriny uhradit'v lehote jej
splatnosti.

6. Obchodné podmienky spolotnosti ZSE Energia, a.s. pre odberatefov elektriny mimo
domacnosti (zdruzend dodavka elektriny) st dostupné na webovom sidle Doddvatela
elektriny na stranke www.zse.sk.

Obchodné podmienky dodavky elektriny v produkte FirmaVykurovanie

1. Podmienkou priznania produktu FirmaViykurovanie (dalej len ,produkt”) je 2-tarifné
meranie a zdroven rocnd spotreba elektriny na jednom odbernom mieste maximalne
250 MWh.

2. ylictovanie dodavky elektriny sa realizuje mesatne alebo rocne (vidy k poslednému
diu odpoctového cyklu).

3. Mesatnd platha za jedno odberné miesto je fakturovand za prislusné fakturatné ob-
dobie vdy v rovnakej vyske. Neucelend Casti kalendémych mesiacov sa fakturuji ali-
kvotne, podfa poctu dnf v danom fakturacnom obdobi s priliadnutim na celkovy pocet

. Podmienkou priznania produktu FirmaSvetlo (dalej len , produkt”) je odberné miesto
vybavené vylucne s elektrickymi svetelnymi spatrehicmi, ktorych Cas zapnutia a vy-
pnutia je zavisly od sinecného kalenddra a slizia len na osvetlovanie verejnych prie-
stranstiev a zdrovefi ro{nd spotreba elektriny na jednom odbernom mieste maximalne
250 MWh.

2. Vyictovanie dodavky elektriny sa realizuje mesacne alebo roéne (vidy k poslednému
dfiu odpottového cyklu).

3. Mesatnd platba za jedno odberné miesto je fakturovand za prislusné fakturacné ob-
dobie vzdy v rovnakej vySke. Neucelené casti kalendgrych mesiacov sa fakturujd ali-
kvotne, podla poctu dni v danom fakturatnom obdobi s prihliadnutim na celkovy pocet
dni v kalenddrnom roku, spravidla ide o 1/365 (v roku 2016 1/366) dvandsthdsobku
mesacnej plathy za kaZdy aj zacaty dei dodavky elektriny.

b, V pripade, Z je na odbernom mieste dvojtarifné meranie, ictuje sa spotreba elektriny
namerand v oboch tarifdch cenou stanovenou cennikom Doddvatela.

5. Dodévatef je oprdvneny skontrolovat dodrziavanie podmienok na priznanie tohto pro-
duktu. V pripade neoprdvnene priznaného produktu mé Doddvatel pravo dotictovat
Odberatefovi spotrebu elektriny cenou v produkte, ktorého podmienky priznania 0d-
beratel'spifia, a Odberatef je povinny takuito fakttiru za dotictovan spotrebu elektriny
uhradit'v lehote jj splatnosti.

6. Obchodné podmienky spolocnosti ZSE Energia, a.5., pre odberatelov elektring mimo
domdcnosti (zdruzend doddvka elektriny) s dostupné na webovom sidle Dodévatela
elektriny na stranke www.zse.sk.

Obchodné podmienky doddvky elektriny v produkte FirmaMini

1. Produkt FirmaMini (dalej len , produkt”) je mozné priznat’ len v pripade, Ze odber
elektriny nie je technicko-ekonomicky mozné merat a odberné zariadenie pripojené
na verejny rozvod elektriny nizkeho napdtia md instalovany prikon do 1000 W.

2. Vlydctovanie dodévky elektriny sa realizuje k poslednému diiu odpoctového cyklu.

3. Doddvatel je opravneny skontrolovat dodrziavanie podmienok na priznanie produktu.
V' pripade neopréwnene priznaného produktu md Doddvatel pravo dotictovat Odbera-
telovi spotrebu elektriny cenou v produkte, ktorého podmienky priznania Odberate
spifia, a Odberatel je povinny takuito faktiru za dodctovand spotrebu elektriny uhradit
v lehote jej splatnosti.

i, Obchodné podmienky spolocnosti ZSE Energia, a.s., pre odberatelov elektriny mimo
domdcnosti (zdruzend dodavka elektriny) sii dostupné na webovom sidle Doddvatela
elektriny na stranke www.zse.sk.

Trvanie platnosti tarify
Doba platnosti vysokej a nizkej tarify je urcend prislusnym prevadzkovatelom distribucnej
stistavy.

ZSE Energia, a.s,, Culenova 6, 816 47 Bratislava 1
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